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INTRODUCAO

Este documento apresenta o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC do TRT da 132 Regido para
o quadriénio 2017-2020, conforme determinado na Portaria TRT GP N2 329/2017 (prot. 0-7208/2017) e em determinagdes
posteriores, na 12 Reunido de Avaliagdo Estratégica (RAE) de 2020.

O presente trabalho, fruto da atuagdo articulada entre os servidores da Secretaria de Tecnologia da Informagdo (SETIC) e os
membros do Comité de Governanga de TIC (CGOVTIC) - antiga Comissdo Permanente de Informatica (COINF) - desta Corte, realizou
um diagndstico das necessidades de TIC no ambito de todo o TRT da 132 Regido, a fim de realizar o planejamento das a¢Ges para
solucionar os problemas tecnolégicos mais importantes enfrentados por servidores, magistrados e jurisdicionados que atuam nessa
Justica especializada.

Ao final do quadriénio, espera-se que o cumprimento das a¢ées aqui programadas contribua para que este Tribunal alcance
sua missdo institucional, a qual visa a promog¢do de uma prestacdo jurisdicional célere e eficaz, tornando-o uma referéncia nas
atividades jurisdicionais e administrativas.

PRINCIPIOS DE TIC DO TRT 132 REGIAO

01. Entrega de Valor;

02. Agilidade;

03. Inovagdo;

04. Simplicidade e Objetividade;

05. Automacdo do Trabalho;

06. Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade das Informacgdes;
07. Protegdo de Dados Pessoais;

08. Responsabilidade e Comprometimento;

09. Sustentabilidade e Redugdo de Custo;

10. Disseminag¢do do Conhecimento;

11. Conformidade e Padronizagdo.

ALINHAMENTO ESTRATEGICO
3.1. ENTIC-JUD: Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario - 2021-2026

01. Aumentar a Satisfagdo dos Usudrios do Sistema Judiciario;

02. Promover a Transformagdo Digital;

03. Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores;
04. Buscar a Inovagao de Forma Colaborativa;

05. Aperfeigoar a Governanga e a Gestao;

06. Aprimorar as Aquisicdes e Contratagdes;

07. Aprimorar a Segurancga da Informacgao e a Gestao de Dados;

08. Promover Servigos de Infraestrutura e Soluges Corporativas.
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Metas CNJ 2022

Julgar mais processos que os distribuidos;
Julgar processos mais antigos;

Estimular a conciliagdo;

Priorizar o julgamento dos processos relativos aos crimes contra a Administragdo Publica, a improbidade administrativa e

aos ilicitos eleitorais;

Reduzir a taxa de congestionamento;

Priorizar o julgamento das ac¢des coletivas;

Priorizar o julgamento dos processos dos recursos repetitivos;

Priorizar o julgamento dos processos relacionados ao feminicidio e a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres;
Estimular a Inovacdo no Poder Judiciario;

Promover a Transformac&o Digital — Justica 4.0;

Promover os Direitos da Crianga e do Adolescente;

Impulsionar os processos de agdes ambientais.

PEI (JT e TRT13): Plano Estratégico Institucional do TRT132 e JT - 2021-2026

Fortalecer a Comunicacgdo e as Parcerias Institucionais;

Promover o Trabalho Decente e a Sustentabilidade;

Fortalecer a Governanca e a Gestdo Estratégica;

Promover a Integridade e a Transparéncia Em Relacdo Aos Atos De Gestdo Praticados;
Garantir a Duragdo Razodvel do Processo;

Garantir a Efetividade Do Tratamento Das Demandas Repetitivas;

Assegurar o Tratamento Adequado dos Conflitos Trabalhistas;

Incrementar Modelo de Gest3o de Pessoas Em Ambito Nacional;

Aprimorar a Governanga de TIC e a Protecao de Dados;

Aperfeicoar a Gestdo Orcamentaria e Financeira.

Macrodesafios do CNJ: Estratégia Nacional do Poder Judicidrio 2021-2026

Garantia Dos Direitos Fundamentais;

Fortalecimento Da Relagdo Institucional Do Poder Judiciario Com A Sociedade;
Agilidade E Produtividade Na Prestacdo Jurisdicional;

Enfrentamento A Corrupgdo, A Improbidade Administrativa E Aos llicitos Eleitorais;
Prevencdo De Litigios E Adogdo De SolugGes Consensuais Para Os Conflitos;
Consolidagdo Dos Sistema De Precedentes Obrigatérios;

Promocdo Da Sustentabilidade;

Aperfeicoamento Da Gestdo Da Justiga Criminal;

Aperfeicoamento Da Gestdo Administrativa E Da Governanca Judiciaria;
Aperfeicoamento Da Gestdo De Pessoas;

Aperfeicoamento Da Gestdo Orgamentaria E Financeira;
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4,

12. Fortalecimento Da Estratégia Nacional De Tic E De Prote¢do De Dados.

DIRECIONADORES

Os direcionadores utilizados para a construgdo deste PDTIC foram extraidos a partir de documentos elaborados pelos

orgdos de cupula e fiscalizacdo do Judiciario, normativos do préprio TRT da 132 Regido, planejamento estratégico institucional e de

TIC, legislacdo pertinente para a Administracdo Publica, listas de demandas setoriais, entre outras fontes, como apresentado na
tabela “Documentos de Referéncia”, a seguir.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Documentos de Referéncia do CNJ

Resolucdo CNJ N.2 370/2021 - Estratégia Nacional de TIC do Poder Judicidrio 2021-2026;
Resolucdo CNJ N.2 325/2020 - Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026;

Resolucdo CNJ N.2 347/2020 - Politica de Governanga das Contratagbes Publicas no Poder Judiciario;

Resolucdo CNJ N.2 345/2020 - Juizo 100% Digital;

Resolucdo CNJ N.2 335/2020 - Politica publica para a governanca e a gestdo do Ple;

Resolucdo CNJ N.2 332/2020 - Etica, transparéncia e governanca na producdo e no uso de Inteligéncia Artificial no PJU;
Resolucdo CNJ N.2 331/2020 - Instituigdo da Base Nacional de Dados do Poder Judiciario — DataJlud;

Resolucdo CNJ N.2320/2020 - Alteragdo da Resolugdo CNJ N.2 185/2013, que trata sobre o PJE;

Resolucdo CNJ N.2 235/2020 - Estratégia Nacional do Poder Judicidrio 2021-2026;

Resolucdo CNJ N.2 182/2013 - Diretrizes para as contratacGes de Solugdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao;
Recomendacdo CNJ N.2 74/2020 - Recomenda medidas para implementagdo de politica de dados abertos;
Recomendacdo CNJ N.2 73/2020 - Recomendagdo para adequagdo a LGPD;

Portaria CNJ N.2 167/2015 - Plano Estratégico 2015-2020;

Portaria CNJ N.2 47/2017 - Politica de Segurancga da Informagéo;

IGOVTIC-JUD 2019 - Respostas TRT13 - Seg¢des 2.4,4.1 e 4.2;

IGovTIC-JUD - Painel do iGovTIC-JUD do Poder Judiciario;

Diretrizes para a Gestdo de Seguranca da Informacdo no am

Documentos de Referéncia do CSIT

Resolucdo CSIT N.2 242/2019 - Politica de Governanga do Ple;

Resolucdo CSIT N.2 208/2017 - Politica de Governanca de TIC do CSJT;

Resolucdo CSJT N.2 146/2014 - PETIC-CSJT 2015-2020;

Resolucdo CSJT N.2 145/2014 - PETIC-JT 2015-2020;

Ato Conjunto TST CSIT N.2 16/2020 - Diretrizes manutengdo do Ple durante a pandemia do novo Coronavirus;
Auditoria CSJT CCAUD - 2017 - Auditoria de governanca e gestdo de TIC do TRT 13;

Ato CSJT.GP.SG N2 342/2014 - Politica de padronizagdo e atualizacdo da infraestrutura tecnoldgica do PJE.

Documentos de Referéncia do TCU

Acorddo Plendrio N.2 1200/2014 - Diagndstico da situagdo da estrutura de recursos humanos de TIC, com aspectos
quantitativos e qualitativos e com identificagdo de caréncias e oportunidades de melhoria.

Documentos de Referéncia do EXECUTIVO

nstrucdo Normativa 73/2020 - Disp&e sobre os procedimentos para elaboragdo de pesquisa de pregos;
Instrucdo Normativa 01/2019 - Disp&e sobre as compras de solu¢des de TIC no Executivo.

Documentos de Referéncia do TRT 132
Processos de TIC - Processo de TIC;

Pesquisa de Satisfacdo dos Servicos de TIC - 2020.
Ato SGP N2 145/2020 - Manual de Organiza¢do do TRT 13;
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https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3706
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3365
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3518
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3512
https://drive.google.com/file/d/1E1GtC-wXeulUULjbCEF2yODHmopQF8zA/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_wXobRNT1UlSEV5wMu93pSHBrX_7JmSZ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1d79whkZXKqrmFw_1w_VL_i_z-oZNKPoQ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1q7I8Sor2-FIpDvudxpfTJz_3stnyLcyY/view?usp=sharing
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3365
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1874
https://drive.google.com/file/d/16gaz5Jf1rE6O3d1XPVyaWdOLBllQNyWN/view?usp=sharing
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3432
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2223
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=2487
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1cDHy1Ixf4TQrr4TsSmTEB6SVbrz_A8E1l1l94O_U-r0/edit#gid=864799444
https://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao-e-comunicacao/painel-do-igovtic-jud-do-poder-judiciario/
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2019/09/Diretrizes_Gestao_SI_PJ.pdf
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/156551
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/115310
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/53331/2014_res0146_csjt.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/53283/2014_res0145_csjt.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://drive.google.com/file/d/1AoD79pV86PQlZH55zdTEnA6_Dx7afWfC/view?usp=sharing
http://www.trt13.jus.br/portalservicos/consultaProtocolo?central=0&numero=17140&ano=2017
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/51930/2014_ato0342_csjt.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://contas.tcu.gov.br/sagas/SvlVisualizarRelVotoAcRtf?codFiltro=SAGAS-SESSAO-ENCERRADA&seOcultaPagina=S&item0=497084
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-73-de-5-de-agosto-de-2020-270711836
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70267659/do1-2019-04-05-instrucao-normativa-n-1-de-4-de-abril-de-2019-70267535
https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/projetos-e-servicos
https://docs.google.com/document/d/1UFKhGfAX29t-FqrHSfHuNlI9Yz4mUHAzKxGvUidK0Rk/edit
https://www.trt13.jus.br/normas-internas/regulamento-geral/novo-manual-de-organizacao17221_6.pdf/@@download/file/MANUAL%20DE%20ORGANIZA%C3%87%C3%83O%20TRT%2013%20-%203%C2%AA%20edi%C3%A7%C3%A3o%20-%20dezembro%202020%20ATO%20145_2020.pdf
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Ato SGP N2 036/2020 - Diretrizes para os envolvidos em projetos ageis de TIC;

Ato SGP N2 242/2019 - Institui o catalogo de servigos de TIC e as responsabilidades dos donos dos Servigos de TIC;
Ato SGP N2 126/2019 - Escopo do SGSI;

Ato SGP N2 152/2019 - Politica de Nivelamento dos Equipamentos de TIC;

Ato GP N2 189/2018 - Responsabilidades dos membros das equipes de contratagao de TIC;

Ato GP N2 186/2018 - Institui o Comité de Gestdo de TIC;

Ato GP N2 370/2017 - Politica de Gestdo de Riscos;

Resolucdo Administrativa N2 049/2019 - Regulamento Geral do TRT 13;

Resolucdo Administrativa N2 114/2019 - Politica de Gestdo de Pessoal de TIC;

Resolucdo Administrativa N2 052/2019 - Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdes (POSIC);
Resolucdo Administrativa N2 118/2018 - Politica de Governanga de TIC.

5.  SERVICOS DE TIC

A SETIC oferece atualmente aos seus usuarios internos e externos mais de 80 servigos de TIC, os quais podem ser listados e
acessados por meio do Catalogo de Servigos de TIC. Essa ferramenta tem o propdsito de manter uma fonte Unica e consistente de
informagdes sobre todos os servicos operacionais providos pela Secretaria, garantindo que todas as pessoas autorizadas tenham
amplo acesso a eles, quando necessario.

Dentre as informagdes do catadlogo, estdo os links de acesso aos servigos, os seus SLAs, os seus responsaveis técnico e
negocial, as formas de acesso, de abertura de chamados e de manutencgao, entre outras.

6. FORCA DE TRABALHO DE TIC

A SETIC conta, atualmente, com uma forca de trabalho composta por 47 servidores e 10 terceirizados. Os profissionais de
TIC possuem competéncias especializadas em diversas areas, como:
Lideranca, Governanca, Estratégia e Planejamento;
Processo Judicial Eletrénico;
Infraestrutura de TIC;
Banco de Dados;
Rede de Computadores;
Desenvolvimento Agil de Software;
Seguranca da Informacgao;
Gestdo de Projetos;
Modelagem e Auditoria de Processos;
Contratacdo e Orgamento de TIC;
Atendimento ao Usuario;
Manutencgdo de Equipamentos de TIC;
Entre outras.

Para a execugao de suas atividades, os recursos humanos estao divididos em 8 unidades da SETIC, assim distribuidas:
® Nucleo de Desenvolvimento e Manutencgdo de Sistemas (NDMS) - 12 servidores;

Nucleo de Atendimento ao Usuario (NAU) - 8 servidores e 10 terceirizados;

Ndcleo de Governanga e Gestdo de TIC (NGGTIC) - 5 servidores;

Nucleo de Infraestrutura de TIC (NITIC) - 8 servidores;

Nucleo de Desenvolvimento e Sustentagdo do PJE - (NDSPJe) - 7 servidores;

Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica (NIT) - 3 servidores;

Setor de Seguranga da Informagdo (SSI) - 2 servidores;

Diregdo - 2 servidores.

7.  NECESSIDADES IDENTIFICADAS

As necessidades de TIC identificadas para a elaboragdo deste documento compreendem as principais demandas destinadas
a atender aos objetivos, a missdo e a visdo de futuro do TRT da 132 Regido e da Justica do Trabalho nos préximos 2 anos. Nesse
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https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/projetos-e-servicos/processos-de-tic/gerenciamento-de-projetos-e-portfolio-de-tic/atoSGP0362020.pdf
https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/projetos-e-servicos/processos-de-tic/gerenciamento-do-catalogo-de-servico/ato-trt-gp-no-242-2019.pdf
https://www.trt13.jus.br/institucional/seguranca-da-informacao/SGSI/ato126-2019-escopo.pdf
http://www.trt13.jus.br/portalservicos/consultaProtocolo?central=0&numero=6370&ano=2019&seq=02
https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/publicacoes/trt-13/setic/escritorio-de-processos/processo-de-contratacao-de-tic/ato-trt-gp-n-189-2018.pdf
https://www.trt13.jus.br/portalservicos/consultaProtocolo?central=0&numero=5434&ano=2018&seq=6
https://www.trt13.jus.br/normas-internas/politica-de-gestao-de-riscos-ato-trt-gp-n-370-2017/ato-trt-gp-n-3702017-politica-gestao-de-riscos.pdf/@@download/file/ATO%20TRT%20GP%20N.%203702017%20-%20Pol%C3%ADtica%20gestao%20de%20riscos.pdf
https://www.trt13.jus.br/normas-internas/regulamento-geral/regulamento-geral-atualizado/@@download/file/REGULAMENTO%20GERAL%20TRT%2013%C2%AA.pdf
https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/publicacoes/trt-13/trt-13a-regiao/polticadepessoaldetic.pdf
https://www.trt13.jus.br/institucional/seguranca-da-informacao/estrutura-normativa/politica-de-seguranca-da-informacao-e-comunicacoes/ra-052-2019
https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/publicacoes/trt-13/trt-13a-regiao/politica-de-governana.pdf
http://www.trt13.jus.br/oraculo
http://www.trt13.jus.br/portalservicos/consultaProtocolo?central=0&numero=9824&ano=2020&seq=9
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sentido, o PDTIC abarca as exigéncias oriundas tanto da drea judiciaria quanto da administrativa do Tribunal as quais satisfazem a
esses critérios.

Com base no seu tipo, as demandas, extraidas dos documentos de referéncia ja listados, foram agrupadas e priorizadas nas
categorias de Acdo, Contratagdo e Capacitagdo, o que gerou os respectivos planos de execugdo, os quais podem ser consultados
nas sec¢des seguintes.

Importante destacar que cada um desses planos precisa ser atualizado constantemente, uma vez que se trata de
documentos “vivos”, passiveis de evolugdo e corregbes frequentes, conforme novos cendrios surjam durante o periodo de execugao.
Consequentemente, para manté-los em plena sintonia com a realidade e também para facilitar esse processo, cada um deles
deverd tramitar em protocolo distinto, os quais, de todo modo, serdo referenciados e concentrados neste documento, corpo
principal do PDTIC.

8. PLANO DE ACAO DETIC

O Plano de Agédo de TIC seguird o mesmo periodo de execugdo do PDTIC. As atividades estdo ordenadas por prioridade, mas
ndo possuem prazo exato de execu¢do, uma vez que esta estimativa nunca é precisa o suficiente para agregar valor ao planejamento.

e Plano de Acdo de TIC 2021/2022.

9. PLANO DE CONTRATAGAO DE TIC

O Plano de Contratos e Orgamento de TIC devera ser, necessariamente, anual, pois segue as rigidas regras do controle
orcamentdrio e da execucgdo financeira que devem também ser anuais para todos os 6rgdos do governo.

Além das aquisicdes do exercicio, o plano traz também os contratos vigentes, explicitando para estes quais serdo
encerrados, prorrogados ou simplesmente estardo vigentes durante todo o exercicio;

e Plano de Contratacdo e Orcamento de TIC 2022.

10. PLANO DE CAPACITAGAO DE TIC

O Plano de Capacitagdo de TIC, documento de periodicidade também anual, prevé todas as capacitagdes necessarias ao
aperfeicoamento dos servidores de TIC. Ele é elaborado com o intuito de habilitar o pessoal de TIC nas competéncias necessarias a
execucgdo das atividades previstas no Plano de Agdo de TIC.

® Plano de Capacitacdo de TIC - 2022 .
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https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/planejamento-estrategico-de-tic/plano-de-acao-de-tic-ano-2021_2022-ver-1-7.pdf
https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/contratacoes-de-tic/plano2022.pdf
https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/planejamento-estrategico-de-tic/plano-de-capacitacao-de-tic-ano-2022-ver-1-1.pdf

