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1. IDENTIFICAGAO DA REUNIAO

LUIS

Data Horario Local Coordenador D Heano
09/05/2024 1) | . |Término | - |Reunido eletronica | Lindinaldo Silva Marinho R
(Jodo Pessoa/PB) ﬁ
2. PARTICIPANTES 15%202413:12
Nome Lotagao Cargo
Lindinaldo Silva Marinho JAP Juiz Auxiliar da Presidéncia
Hyderlandson Coelho da Costa SGP Secretario-Geral da Presidéncia
Simone Farias Perrusi GDG Diretora-Geral da Secretaria
Renan Cartaxo Marques Duarte Segejud |Secretario-Geral Judiciario
Ronaldo de Araujo Farias Seggest [Secretario substituto de Governanga e Gestao Estratégica
Bruno Rafael de Araujo Sales Setic Secretario de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacao
Ozanete Gondim Guedes Pereira SCR Secretaria da Corregedoria
Luis Fabiano Saldanha Bandeira AGTIC |Assessor de Governanga de TIC
Rodrigo Mafra AGSI Assessor de Governanga da Seguranga da Informagéao
Rodrigo Cartaxo Marques Duarte DGTIC |Chefe da Divisdo de Gestédo de TIC
3. PAUTA DA REUNIAO
3.1. PDTIC - A¢des/Projetos 2024
3.2. PDTIC - Capacitagéao 2024
3.3. PDTIC - Contratos e orgamento 2024
3.4. Plano Diretor de Governancga de TIC 2024
3.5. Pesquisa sobre bem-estar na SETIC
4. DISCUSSAO DA PAUTA
Foram apresentadas as seguintes informagdes para os membros do CGOVTIC:
- Painel de Indicadores de TIC 2024
- PDTIC - Ag¢bes/Projetos 2024
- PDTIC - Capacitacdo 2024
- PDTIC - Contratos e orgamento 2024
- Plano Diretor de Governanga de TIC 2024
- Relatério da pesquisa sobre bem-estar na SETIC
Foram sugeridas as seguintes altera¢gdes no Plano de Ag¢des/Projetos de TIC:
Sugestdes da SETIC
Tema Demanda Sugestao Justificativa Previsdo | Situagao

Sair do contexto de atendimento e

Criar um modelo de . ~
ard transferir para Gestao, por se tratar

divulgagéo de Mudanga de . L ~
. ~ de item relativo a gestao de produtos. ~
Atendimento | recursos avangados tema e alteragao . . 2024 Alteracao
o Despriorizar a demanda devido a
do Google Workspace | de priorizagédo - -
e Zoom atuacdo da gestdo de produtos em

itens mais prioritarios.

~ . Trata-se de agdo com impacto no
Implantacdo médulos

do SIGEP: Inclusdo da projeto de modernizacao da
Sistemas o demanda e SEGEPE. Os modulos foram -
L Capacitagao, o . .. Set/2024 | Inclusdo
Nacionais . . priorizacéo para | avaliados na visita ao TRT02 e
Avaliagao Funcional e . .
0 3° trimestre podem auxiliar bastante a SEGEPE

Autoatendi t
utoatendimento nas atividades cotidianas.
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lucs
S:;ufgsess@:rje Remover a Modulo ROL, apresentado na visita
Sistemas P g. automatizagao ao TRTO02, ja contém funcionalidade .
. servidores e fy Jun/2024 | Alteragédo
Locais . das referente a langamento automatico
automatizagao das substituicdes de substituicdes
substituicdes de FC ¢ coes.
. , Incluir com Diversas automatizagbes de
Sistemas Estudo do Médulo o L L ~
. priorizagéo para | atividades da SEGEPE. Eliminacédo Jun/2024 | Incluséo
Locais ROL do SIGEP . .
0 2° trimestre de trabalho repetitivo.
Sistemas Implantagao do Incluir com Diversas automatizagdes de
Locais Médulo ROL do priorizagédo para | atividades da SEGEPE. Eliminagéo Set/2024 | Inclusdo
SIGEP 0 3° trimestre de trabalho repetitivo.
Sugestdes da Corregedoria
Tema Demanda Sugestao Previsdo | Situagao
Sist Implant Painel de Conciliagdes d
ISIemas = il de Conciliagdes do TRT9 mplantar o Fainel de Loncliagoes do 2024 | Inclusdo
Nacionais TRT9

Deliberagdes do Comité:
- Aprovar as alteragdes de priorizagao sugeridas pela Setic, majoritariamente envolvendo otimizagéo de
rotinas e procedimentos afetos a Gestdo de Pessoas;
- Ser o "Painel de Conciliagbes do TRT9" objeto de estudo e analise da area técnica (SETIC) e negocial
(SCR) a partir da perspectiva de custo/esforgo e beneficios da implantagdo para o TRT-13, devendo o
resultado ser apresentado na préxima reunido (presencial) do comité;

- Ser o relatério da pesquisa de bem-estar da Setic objeto de analise pela prépria unidade no tocante as
iniciativas que ja podem ser adotadas pela Administracao e aquelas que dependem da prépria unidade.

5. PENDENCIAS

N/A

6. ANEXOS
6.1. Indicadores de TIC 2024

6.1.1.
6.1.2.
6.1.3.

1 PDTIC
Capacitagéo
Orgamento
6.2. PDTIC - A¢des/Projetos 2024
6.3. PDTIC - Capacitagbes 2024

6.4. PDTIC - Contatos e Orgamento 2024
6.5. Plano Diretor de Governanca de TIC 2024

6.6. Relatorio da pesquisa sobre bem-estar na SETIC

7. FECHAMENTO DA ATA - ASSINATURAS

LINDINALDO SILVA MARINHO
Juiz Auxiliar da Presidéncia
Coordenador

LUIS FABIANO SALDANHA BANDEIRA

Assessor de Governancga de TIC

Relator
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Indicadores de TIC - 2024

( { '
e A
TEMA TRIMESTRE
%
Gestao 30,43% Todos M Todos M 2 4 y 5 8 0
Executado
. J
e N
TIPO & CONCLUIDO
Sis. Nacionais 29,41% 2 9 1 1 8
Todos N Todos v
Concluido Previsto
. J
TEMA TIPO  DESCRICAO CONCLUSAO PREVISAO
Sis. Locais 28,57% A
Atendimento Acdo Adequagdo dos equipamentos de TIC ao Ato de Nivelamento. Jun/2024
Atendimento Acdo Atualizagdo das imagens de todas as marcas e modelos de computadores e Jun/2024
notebooks ativos no parque
Atendimento Acédo Criacdo da Imagem dos computadores Dell Fev/2024 Mar/2024
Infraestrutura 27,27% . . . . -
Atendimento Acédo Criar um modelo de divulgagao de recursos avancados do Google Workspace e Zoom Mar/2024
Atendimento Acéo Manutengao preventiva e corretiva de impressoras Jun/2024
Atendimento Acao Revisdo da Politica de Gerenciamento de Patches Set/2024
Atendimento Acéo Revisdo do Ato de Nivelamento de Equipamentos de TIC e do Procedimento de Mar/2024
Cléncia Dados 20,00% Solicitacdo e Devolucdo de Equipamentos de TIC
Atendimento Agéo Revisdo e manutencédo preventiva e corretiva dos notebooks POSITIVO Jun/2024
Atendimento Agéo Revisdo quantitativo de estacdes necessarias (considerando o teletrabalho) para Mar/2024
reducéo de custo com maquinas
Atendimento 13,33% Atendimento Acéo Substituicdo dos computadores no FMF - Etapa 1 Mar/2024
Atendimento Projeto  ALIA v2 - Novo projeto de acessibilidade com evolucao das funcionalidades do Set/2024
original
Atendimento Projeto Implantacdo do CITSmart (Fase 1) Mar/2024 Mar/2024
Atendimento Projeto Implantacdo do CITSmart (Fase 2) Jun/2024
Seg. Cibernética 10.00% Atendimento Projeto Implantacdo do CITSmart (Fase 3: outros setores, como CSI, ACS e CMP) Set/2024
Atendimento Projeto  Solugdo com arduino para economia de energia elétrica Jun/2024
Cléncia Dados  Agédo Estudo de solucéo para degravacéo de audiéncia Mar/2024
% Executado — - e e e
(. \. /
Microsoft Power Bl < 1de8 > e
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Indicadores de TIC - 2024

r N\
~
Tema
4
Gestdo e Gover... 58,62% Executado
a5 N\ J
Previsdo - N
Todos v 5 4 ‘I 9 9
Realizado Planejado
.
Capacitacao Ciéncia de Dados 58,33%
TEMA CAPACITAGAO PREVISAO
Ciéncia de Dados A deep understanding of deep learning [57,5h] 45444
Ciéncia de Dados Anotagdo de Dados para Modelos de Inteligéncia Artificial no Judiciario [10h] 45412
Ciéncia de Dados Inteligéncia artificial e machine learning: O guia completo [25h] 45352
Seguranca 50,00% Ciéncia de Dados Introdugdo a Inteligéncia Artificial para o Poder Judiciério 45352
Ciéncia de Dados LangChain with Python Bootcamp [7,5h] 45444
Ciéncia de Dados LLamalndex [4,5h] 45352
Ciéncia de Dados LLMs Mastery: Complete Guide to Transformers & Generative Al [2h] 45444
Ciéncia de Dados Machine Learning [44h] 45444
Ciéncia de Dados NLP - Natural Language Processing with Python [11,5] 45444
Infraestrutura 25,64% Ciéncia de Dados OpenAl APl Bootcamp [9h] 45627
Ciéncia de Dados Reconhecimento de textos em imagens com OCR e Python [12h] 45565
Desenvolvimento Apache AirFlow [3,5h] 2024
Desenvolvimento Banco de Dados 2024
Desenvolvimento Banco de Dados Oracle 2024 Completo: SQL+PLSQL+Modelagem [32h] 2024
b i 9.09% Desenvolvimento BI 2024
n men . )
esenvolvimento ? Desenvolvimento Clean Code [6,5h] 2024
Desenvolvimento Curso UX/UI (udemy) [20h] 45442
Desenvolvimento Dados 2024
Desenvolvimento DevOps 2024
% Executado
L J/ .
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Custeio Investimento Total
. N e
(Empenhado ) ,Empenhado (Empenhado
0,00%
483 Mi s 000 32900 Mil .
4,83 M
_
(Liquidado 11 | [ Liquidado (Liquidado
16,52%
17.52% 0,00%
. 948.39 Mil 541 Mi 000 _ pe900wi :
94839 Mil ...
_
\\ /) \\ \\
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PODER JUDICIARIO - JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO

AL O

%Y PLANO DE ACAO DE TIC - ANOS 2023/2024
TEMA TIPO DEMANDANTE ESTRATEGICO DESCRICAO PREVISAO  CONCLUSAO SITUAGAO / RISCO
Atendimento Acdo SETIC Criagdo da Imagem dos computadores Dell Mar/2024 Fev/2024  Concluido
Atendimento Projeto SETIC Implantagado do CITSmart (Fase 1) Mar/2024 Mar/2024  Concluido
Em execugdo. Foi levantada a quantidade de estagdes utilizadas
Atendimento Acio SETIC Revisdo quantitativo de estacdes necessarias (considerando o Mar/2024 no Férum de Jodo Pessoa. Ato de nivelamento.

teletrabalho) para reducdo de custo com maquinas

Planilha comparativa dos quantitativos. (Abaixo)

Revisdo do Ato de Nivelamento de Equipamentos de TIC e do

. ~ P Plani . tativos.
Atendimento Agao SETIC Patriménio Srocedinerie dk Selitinse = Bove s oo Er iemeios de e Mar/2024 anilha comparativa dos quantitativos
Atendimento Agdo SADM Patrimonio Substituicdo dos computadores no FMF - Etapa 1 Mar/2024 Em execugdo. Ajustes nas imagens.
Atendimento Agio SETIC Criar um modelo de divulgagdo de recursos avangados do Google Mar/2024 [Demanda Alterada] Proposta ao CGOV: Transferir para backlog
Workspace e Zoom da DGTIC
Atendimento Projeto SETIC Implantagdo do CITSmart (Fase 2) Jun/2024 Em execug¢do
Atendimento Projeto SADM Sustentabilidade Solugdo com arduino para economia de energia elétrica Jun/2024 Priorizado
Atendimento Agdo SADM Patrimonio Adequacdo dos equipamentos de TIC ao Ato de Nivelamento. Jun/2024 Priorizado. Planilha comparativa dos quantitativos
Atendimento Acdo SETIC Atualizagdo da§ imagens de todas as marcas e modelos de computadores Jun/2024 Priorizado
e notebooks ativos no parque
Atendimento Agdo SETIC Manutengdo preventiva e corretiva de impressoras Jun/2024 Priorizado
Atendimento Acdo SETIC Revisdo e manutencdo preventiva e corretiva dos notebooks POSITIVO Jun/2024 Priorizado
Atendimento Projeto SADM Acessibilidade ALIA.VZ i !\lovo pro;etc.) (_ie acessibilidade com evolugdo das Set/2024 Backlog
funcionalidades do original
Atendimento Projeto Implantagdo do CITSmart (Fase 3: outros setores, como CSI, ACS e CMP) Set/2024 Backlog
Atendimento Agdo SETIC Revisdo da Politica de Gerenciamento de Patches Set/2024 Backlog
Atendimento Acdo SETIC Implementar Chatbot no CITSmart Backlog
Sis. Nacionais Projeto CSJT Nacional Ple Ver. 2.10 - Implantagao Mar/2024 Jan/2024  Concluido
Sis. Nacionais Projeto SCR Startup-JT - PJe Gestdo - Piloto (22 etapa) Mar/2024 Mar/2024  Concluido
Sis. Nacionais Projeto SEGEJUD Startup-JT - PJe Admissibilidade - Piloto (22 etapa) Mar/2024 Mar/2024  Concluido
Sis. Nacionais Acao SEGEPE Mo;ﬂsgg;zgao Andlise dos médulos DMAG, GAA e GECJ Mar/2024 Mar/2024  Concluido
Sis. Nacionais Agdo JAP/SEGEJUD Nacional Plugin para inclusdo de voto vencido no Ple 22 grau Mar/2024 Mar/2024  Concluido. Preparando agdo de disponibilizagdo e divulgagdo.
Sis. Nacionais Acio SAP| - Autoatendimento Mar/2024 Projeto estendido até abril dewdq a dificuldades técnicas
encontradas durante o desenvolvimento.
M izaga P iori
Sis. Nacionais  Agdo SEGEPE ogsg’E';:“;aO Implantagio médulos SIGEP: DMAG, GAA e GEC) Abr/2024 Priorizado
Sis. Nacionais Agao SCR Startup-JT - PJe Gestdo- Piloto (32 etapa) Jun/2024 Priorizado
Sis. Nacionais Acdo SEGEJUD Startup-JT - PJe Admissibilidade - Piloto (32 etapa) Jun/2024 Priorizado
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PODER JUDICIARIO - JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO

%Y PLANO DE ACAO DE TIC - ANOS 2023/2024
TEMA TIPO DEMANDANTE ESTRATEGICO DESCRICAO PREVISAO  CONCLUSAO SITUAGAO / RISCO
Sis. Nacionais Projeto  JAP / SEGEPE Mogsggéaégao Migragdo do Mentorh para o SIGEP - Etapa 1 Set/2024 Backlog
Sis. Nacionais Acdo JAP / SEGEJUD Area fim Implantagdo do Héruslud (painéis eGestdo TRT08) Set/2024 Backlog
. L - Modernizagdo Implantagao médulos do SIGEP: Capacitacdo, Avaliagdo Funcional e [Demanda Nova] Proposta ao CGOV: Priorizar no 32 trimestre.
Sis. Nacionais Agdo JAP / SEGEPE SEGEPE Autoatendimento Se/AnEs Projeto de modernizagdo da SEGEPE
Sis. Nacionais Agdo SGP/SEGEJUD Nacional Implantagdo robos do solaria (RJ9 e RJ17) Set/2024 Backlog
Sis. Nacionais Projeto  JAP / SEGEPE Motsisér:;aégao Migrag¢do do Mentorh para o SIGEP - Etapa 2 Dez/2024 Backlog
Sis. Nacionais Agdo SCR Incorporagdo da Startup PJe Gestdo no Ple Dez/2024 Baclflo%. 56 poderd ser realizada apds o resultado da fase de
avaliagdo dos MVPs
Sis. Nacionais Acdo SEGEJUD Incorporagdo da Startup PJe Admissibilidade no Ple Dez/2024 Baclflo%. 56 poderd ser realizada apds o resultado da fase de
avaliagdo dos MVPs
Sis. Nacionais Agdo SEGEJUD Nacional e-Cartas - Implantar nova versdo (TRT4) 2024 Backlog
Sis. Nacionais Acdo SGP/SEGEJUD Nacional Implantagdo robos do solaria (RJ6, RJ8, e RJ20) Backlog
Sis. Nacionais Agdo SEGEPE PROGECOM - Implantagdo do sistema de gestdo por competéncias Backlog
. . ~ . ~ Suspenso (1T) para priorizagdo da agdo "Analise dos médulos
Sis. Nacionais Acao SCR Nacional Implantagdo do EXE-PJE GAA, DMAG e GECJ"
Sis. Locais Acdo SETIC Migrar Wildfly dos sistemas locais para a versdo 26/27/29 (22 etapa) Mar/2024 Mar/2024  Concluido
Sis. Locais Saiei SEGEJ}JD/Prem Elfnjmagao de allme:\ta?ao manual das informagdes referentes as Mar/2024 Mar/2024  Concluido
déncia paginas da transparéncia.
Sis. Locais Acdo CDSS Estudo melhor ferramenta portal Mar/2024 Mar/2024  Concluido
Sis. Locais Acdo CDSS Estudo sobre migracdo de acervo fisico dos assentamentos funcionais Mar/2024 Fev/2024  Concluido
Sis. Locais Acdo SEGEJUD/SGP  Transparéncia Adequagdes no portal da Transparéncia para Ranking da Transparéncia Mar/2024 Abr/2024  Concluido
Sis. Locais Seieis TRTS SISREC - Adaptagao do sistema para implantagao em outros tribunais Mar/2024 Abr/2024  Concluido
(ACT com TRTS5)
Sis. Locais Acio SEGEPE Atualizacio do PROAD Jun/2024 Prlf)rlzado. Agua.rdar o resultado do Ranking da Transparéncia,
pois pode haver impacto (acordado com Renan)
Sis. Locais Projeto SEGEPE Motsigggéaégao Novo Portal da SEGEPE - Avaliacdo técnica do Drupal Jun/2024 Em execugdo
Sis. Locais Projeto DGTIC Solugdo genérica para avaliagdo dos produtos de TIC Jun/2024 Em execug¢ao
. . . i a 0 4] i e aUtOIIIa!-Iza§a~° das ~
Sis. Locais Projeto  JAP / SEGEPE Mogsg:zl;eggao Solut,:oef ;:ara progressdes de servidores Jun/2024 Em execugdo
substitdicoesde €
Sis. Locais Acdo SEGEPE Mogsér;;aégao Implantagdo do SAF Jun/2024 Ja estd em produgdo, porém pendente de configuragdo
Modernizacio [Demanda Nova] Proposta ao CGOV: Priorizar no 22 trimestre,
Sis. Locais Projeto  JAP / SEGEPE ¢ Estudo do Médulo ROL do SIGEP Jun/2024 em substitui¢do a solugdo de substituicdo automatica que seria
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. . . Modernizagdo ~ . [Demanda Nova] Proposta ao CGOV: Priorizar no 32 trimestre.
Sis. Locais Projeto  JAP / SEGEPE SEGEPE Implantagdo do Médulo ROL do SIGEP Set/2024 Projeto de modernizagio da SEGEPE
Sis. Locais Agdo JAP / SEGEPE Mogsggézgao Dashboard de estatisticas da Central de Atendimento da SEGEPE Set/2024 Backlog
Sis. Locais Acdo JAP / SEGEPE Mog:g;l;zgao Novo Portal da SEGEPE - Reestruturagdo pds-ideagcdo Set/2024 Backlog
Sis. Locais Projeto  JAP / SEGEPE Mogsg:zl;i:gao SEGEPE - Meu Portal Set/2024 Backlog
Sis. Locais Agdo JAP / SEGEPE Mogsg;zl;aégao Automatizar checagens de erros conhecidos do cadastro com SAPI Set/2024 Backlog
Sis. Locais Projeto JAP / SCR Gabinetes Assistente de elaboragdo de decisdes judiciais (front e back) Dez/2024 Backlog
Sis. Locais Projeto  JAP / SEGEPE Mogsg:zl;zgao Automatizar geragdo de certides pelo préprio usuario Dez/2024 Backlog
Sis. Locais Agdo CMP Evolugdo do aplicativo mobile de inventario 2024 Backlog
Sis. Locais Agdo JAP / SEGEPE Mogsg:;;a;ao Digitalizar e transferir dados das folhas de 88 a 91 (acervo fisico) 2024 Backlog
Sis. Locais Agdo JAP / SEGEPE Mog:g;l;eggao Rubrica local do Folha-web para adiantamento do 1/3 de férias Backlog
Sis. Locais Agdo JAP Gabinetes Implantacdo de solugdo para transcri¢cdo de audiéncias (TRT-17) Backlog
Sis. Locais Agdo JAP Implantagdo do sistema de prova de vida (TRT-19) Backlog
Sis. Locais Acdo SETIC Portal da Tl Backlog
Gestdo Acdo SETIC Definir e Implementar ceriménias da metodologia de projetos ageis Fev/2024 Fev/2024  Concluido
Gestdo Acdo SETIC Acompanhamento de Projeto: (DAU) Implantagdo do CITSmart - Fase 1 Mar/2024 Mar/2024  Concluido
Gestio Acio SEGEJUD AcompanhaAme.nto de Projeto: (CDSS) Alimentagdo automatica do portal Mar/2024 Mar/2024  Concluido
da transparéncia
. - Modernizagdo Imersdo agil e mapeamento de desafios na SEGEPE / Folha de q
Gestdo Acdo JAP SEGEPE Pagamento (Etapas 1 e 2) Mar/2024 Mar/2024  Concluido
Gestio Acio SETIC Gestio El,aborar esbogo de metodologia de gestdo de produtos - Etapa Mar/2024 Mar/2024  Concluido
pds-entrega
Gestdo Acdo SETIC Modelar Workshop de UX e Ul Mar/2024 Abr/2024  Modelo fechado. DOD elaborado.
Gestdo Acdo SETIC Gestdo Estudo do CITSmart como ferramenta de gestdo de projetos Abr/2024 Abr/2024  Concluido. Decidido pelo Wekan
~ ~ Modernizagdo Imersdo agil e mapeamento de desafios na SEGEPE - Visitas a outros . =
Gestdo Agdo JAP SEGEPE tribunais e geracdo do relatério final A Em execucdo
Gestdo Agdo JAP / SEGEPE Motsis(rsr;l;aégao Implantagdo da Central de Atendimento da SEGEPE Jun/2024 Em execugao
Gestdo Projeto  JAP / SEGEPE Mogsg:;;a;ao Ideagao do Novo Portal da SEGEPE e Meu Portal Jun/2024 Priorizado
Gestdo Projeto SETIC Acompanhamento de Projeto: (DAU) Implantagdo do CITSmart - Fase 2 Jun/2024 Priorizado
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Gestdo Projeto SETIC Acompanhamento de Projeto: (CITIC) WAF / CDN para Portal Jun/2024 Priorizado
Gestdo Projeto SETIC Acompanhamento de Projeto: (CDSS) Solugdo de avaliagdo de produtos Jun/2024 Priorizado
Gestdo Agdo SETIC Gestdo de produto: (DSN) SAPI Autoatendimento Jun/2024 Priorizado
Gestdo Acdo SETIC Padronizagdo de fluxo e ferramenta(s) de gestdo do conhecimento Set/2024 Backlog
Gestdo Acdo Defini¢do e implantagdo de fluxo de priorizagdo e gestdo de RDMs Set/2024 Backlog
Gestdo Acdo JAP / SEGEPE Area fim Ideagdo da Solugdo de Assistente de elaboragido de Sentenga/Voto Set/2024 Backlog
Gestio Agio JAP / SEGEPE Mogé_-g;i;:géo ﬁjc;‘?;:)nhamento de Projeto: (CDSS) Novo Portal da SEGEPE (pds Set/2024 Backlog
Gestdo Acdo JAP / SEGEPE Mogsgéi;zgéo Acompanhamento de Projeto: (DSN) Migragdo do Mentorh para o SIGEP Set/2024 Backlog
Gestdo Acdo SETIC UX Ideagao do Portal da Tl Dez/2024 Backlog
Gestdo Acdo SETIC Gestdo Formalizagdo do processo de ideagdo / refinamento Dez/2024 Backlog
Gestdo Agdo SETIC Gestdo Z(c)cr)r:qzl::rf;S:trc])’]z:)r?éodlfcgcj)a e BT IS ([POs Eirs @ Dez/2024 Backlog
Gestdo Acdo SETIC Inclusdo do SAOPJe no catédlogo de produtos Backlog
Gestdo Acdo SETIC Inclusdo do SAOAdm no catalogo de produtos Backlog
Gestdo Acdo SETIC Inclusdo do Gemini no catalogo de produtos Backlog
Gestio Ao SETIC Flaborar Treinemento/Sensibizagao dos demandantes para meMOraro vy, 204 Suspenso (1)
Infraestrutura Acdo SETIC Seguranga Atualizagdo de SO do cluster Ple Mar/2024 Jan/2024  Concluido.
Infraestrutura Acdo SETIC Seguranga Atualizagdo de SO do cluster ADM Mar/2024 Jan/2024  Concluido.
Infraestrutura Acdo SETIC Realocagdo dos servidores em rack Jun/2024 Mar/2024  Concluido.
Infraestrutura Acdo SETIC Seguranga Implantar mobile access no firewall Mar/2024 Finalizado, aguardando apenas o melhor momento para liberar
Infraestrutura Projeto SETIC Seguranga Implantagao da solucdo de WAF + CDN (Portal) Mar/2024 Serd transformado em projeto. Previsto para Junho/2024.
Infraestrutura Acdo SETIC Organizagdo do Cabeamento nas salas de Telecom do Edificio Sede Mar/2024 Abril/2024  Concluido.
Infraestrutura Agdo SETIC Seguranga Atualizagdo e padronizagdo do SO dos servidores Jun/2024 Abril/2024  Concluido.
Infraestrutura Agdo SETIC Desfazimento de equipamentos de Tl obsoletos Jun/2024 Mai/2024  Concluido.
Infraestrutura Acio csi ?:‘:)Szroagﬁo de ETP e TR - Solugdo de Seguranga Eletronica e Controle de Jun/2024 A
Infraestrutura Acdo SETIC Orgamento Elaboragdo de ETP e TR - Extensdo de garantia do Blade HPE Jun/2024 Em execugdo. Previsdo: abril
Infraestrutura Agdo SETIC Orgamento Elaboracdo de ETP e TR - Roteadores para links de dados Jun/2024 Em execug¢do
Infraestrutura Agdo SETIC Implantagdo continua em ambiente de homologagdo Set/2024 Em execugdo. Previsdo: abril
Infraestrutura Acdo SETIC Seguranga Criar planos de restauragao dos servigos essenciais 2024 Backlog

Implementar funcionalidades do NAC para possibilitar o ingresso
Infraestrutura Acdo SETIC Seguranga automatico na rede apenas de dispositivos que atendam aos critérios de 2024 Backlog
seguranca estabelecidos.
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Infraestrutura Agdo SETIC Seguranga Copias de backups em local distinto do local primario 2024 Backlog
Infraestrutura Projeto SETIC Seguranga Implantagdo da solugdo de WAF + CDN (PJe) 2024 Backlog
Infraestrutura Acdo SETIC Seguranga Implementagdo de novo firewall 2024 Em planejamento
Infraestrutura Acdo CSlI Implantagdo de Solugdo de Seguranga Eletronica e Controle de Acesso 2024 Pré-priorizado. Aguardando conclusdo da contratagdo
Infraestrutura Agdo SETIC Seguranga Aprimorar procedimentos de testes de restauragdo 2024 Backlog
Infraestrutura Agdo SETIC Laboratdrio para validar o uso do Terraform 2024 Backlog
Infraestrutura Acdo SETIC Ativagdo do Spanning-Tree 2024 Backlog
Infraestrutura Acdo SETIC Configuragdo da entrega continua no GitLab 2024 Backlog
Infraestrutura Agdo SETIC Implementagdo de servidor de impressao Backlog
Infraestrutura Acdo SETIC Seguranga Implantagdo da nova solugdo de WiFi Backlog
Infraestrutura Agdo SETIC Substituicdo do Switch CORE e Switches de Acesso Backlog
Seg. Cibernética Agdo SETIC Seguranga Dgﬁmr proce.dlmento COEUEIEIC AT AL LSRRI Mar/2024 Mar/2024  Concluido
sistemas e ativos
Seg. Cibernética Acdo SETIC Criagdo de fluxo de gestdo de vulnerabilidades Mar/2024 Fluxo criado, faltando validagdo (CGSI) e publicagdo do mesmo
Seg. Cibernética Acio cs| Elaboragdo de ETP e TR - Solugao de Seguranca Eletronica e Controle de Jun/2024 i GEAEE
Acesso
Seg. Cibernética Agdo SEGGEST [PDGSI - RDI 09/2022] Apoio a revisio do Plano de Continuidade de TIC Jul/2024 Em execugdo
Seg. Cibernética  Agdo SETIC Elaboragdo de procedimentos para testes externos dos sistemas Web Jun/2024 Em execugdo
Filtrar os tipos de processos e de documentos que podem ser
acessados publicamente, visando preservar o sigilo de dados
S5 Eheie: Acio SETIC LGPD Rew?ao dos documentos com acesso publico no PROAD e Portal de 2024 pessoais de serV|d'ores e magistrados. Existem muitos ,
Servigos protocolos (especialmente os gerados pelo SISPAE) que contém
informagGes e documentos pessoais como CPF, RG, nimero de
conta de banco, etc.
Suportar a CDSS na imelantacio de um modelo seguro para o Iniciada, ferramentas e modelos sob analise. Demanda
Seg. Cibernética  Agdo SETIC Seguranga P . ‘p ¢ gurop 2024 importante. Se possivel, ja iniciar conversas com as Unidades de
desenvolvimento de sistemas - - .
Desenvolvimento para ir moldando o que sera feito.
Seg. Cibernética  Agdo Csl Implantagdo de Solugdo de Seguranca Eletronica e Controle de Acesso 2024 Pré-priorizado. Aguardando conclusdo da contratagdo
- ~ imizaga i | i Al i 3
Seg. Cibernética  Acio SETIC Ot"lmlzagao cfo Gerenciamento de Identidade e Acesso para sistemas 2024 Backlog
ativos e servigos
Seg. Cibernética  Agdo SETIC Revisdo e Controle de usudrios administradores de sistemas da SETIC 2024 Backlog
. - ~ . e - Conf ali il "PDTIC- P ta de Inclusdo d
Seg. Cibernética  Agdo SETIC Seguranga Estudo sobre infraestrutura para mitigacdo de vulnerabilidades ontorme analise no ema roposta de Inclusdo de
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Esses ambientes sdo cdpias da base de produgdo. E necessario
uma analise quanto aos perfis de acesso a esses ambientes,
principalmente aos dados processuais, bem como aos dados
Seg. Cibernética  Agdo SETIC Seguranga Revisar o uso dos ambientes PJe-Adm e PJe-Bugfix pessoais sensiveis presentes nos cadastros de pessoas fisicas e
juridicas (LGPD). A senha desse ambiente hoje é uma senha
padrdo para todos os usudrios.
Verificar necessidade de mascaramento de dados.
- = Impl a | otri liagd -
Seg. Cibernética  Agdo SETIC Seguranga mp anfa.(;ao de Lfm mode ? co.m me ”Fas para avaliagdo da Seguranca Aguardando prioridade
Cibernética seguindo padrdes internacionais
Cléncia Dados Agdo SETIC Orgamento LD te.cnlcos para contratagao Selinas Bt R Mar/2024 Mar/2024  Concluido.
desenvolvimento de solugdes de IA
Cléncia Dados Acio SETIC Otimizagdo do procedimento de OCRizagdo e estruturagao dos Mar/2024 Mar/2024  Concluido.
documentos do Ple
Cléncia Dados Agdo SEGEJUD Gabinetes Estudo de solugdo para degravag¢do de audiéncia Mar/2024 Estudo realizado. Relatério final em elaboragdo.
Cléncia Dados Acdo SEGEJUD Gabinetes Rotulador 2.0 Mar/2024 Em execugdo
Cléncia Dados Agdo SETIC Gabinetes Bl L U AR G s E e (e UElE nErw el Jun/2024 Priorizado. Depende da conclusdo do rotulador 2.0
modelos de IA
Cléncia Dados Acdo SETIC Gabinetes .Ex.p.er.|mentos e M~L para classificagso de secdes e subsecdes de petigSes Jun/2024 Priorizado. N3o iniciado ainda
iniciais e contestagoes
Cléncia Dados Acio JAP / SEGEPE Modernizagao Fxperlmentos de IA para classificagdo de documentos administrativos Jun/2024 i eeanEe
SEGEPE (imagens)
Cléncia Dados Acdo LAIS POC - Chat para perguntas e respostas em escopo reduzido Jun/2024 Em execugdo
Cléncia Dados Agdo JAP Gabinetes Minuta de Relatério de Sentenca (versao 1.0) Set/2024 Backlog. Depende do classificador de partes dos documentos
Cléncia Dados Acdo DSN Nacional Modelo de IA para o Resumo processual (Startup-JT) 2024 Backlog
Cléncia Dados Agdo SETIC Inovagdo para TI Modelo de IA para agrupamento de chamados de TIC por similaridade Backlog
Cléncia Dados Acio SETIC Inovacio para Tl Mode~lo de IA para classificagdo de chamados de TIC e indicagdo de Backlog
solugdo do SAPI
Cléncia Dados Agdo SETIC Formalizacdao de Convénio com UFCG Backlog
Cléncia Dados Acio SETIC Gabinetes Coopergf;ao.TRT-IU.- Experimentos para identificagdo dos interlocutores Backlog
em audiéncias hibridas
Cléncia Dados Agdo GDWM Gabinetes Sugestdo de sentenga (mérito) com base no entendimento do magistrado Backlog
Cléncia Dados Acdo JAP Acessibilidade  Tradutor de DecisOes Judiciais em Linguagem Simples Backlog
Cléncia Dados Agdo JAP Gabinetes Identificagdo automatica dos pedidos da inicial ez () e et e el o etk @ o Reilezir

2.0
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TEMA TIPO DEMANDANTE ESTRATEGICO

Legenda

Concluida

Em Execugdo / Priorizada

Atraso / Atengdo

Inclusdo / Alteragio

OE - Objetivos Estratégicos (ENTIC-JUD 2022 2026)

01- Aumentar a Satisfagdo dos Usudrios do Sistema Judiciario
02- Promover a Transformagao Digital

03- Reconhecer e Desenv. as Competéncias dos Colaboradores
04- Buscar a Inovagdo de Forma Colaborativa

05- Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo

06- Aprimorar as AquisicGes e Contratagdes

07- Aprimorar a Seguranga da Informacgdo e a Gestdo de Dados

08- Promover Servigos de Infra. e Solugdes Corporativas

CGTIC 2022: 1026/2023
CGTIC 2023: 849/2022
CGOVTIC 2024: 81/2024
CGOVTIC 2023: 1207/2023
CGOV 2022: 853/2022
SEGGEST - PDGTIC
SEGGEST - PDGSI

Chamados

09/05/2024 10:05:36

DESCRICAO PREVISAO  CONCLUSAO
Progresso
Total Ano 2024 24,58%
AgBes 2024 25,00%
Projetos 2024 23,08%

PEI TRT13/PEJT - Objetivos Estratégicos - 2022-2026

01 - Fortalecer a Comunicagdo e as Parcerias Institucionais;

02 - Promover o Trabalho Decente e a Sustentabilidade;

03 - Fortalecer a Governanga e a Gestdo Estratégica;

04 - Promover a Integridade e a Transparéncia Em Relagdo Aos Atos De Gestdo Praticados;
05 - Garantir a Duragdo Razodvel do Processo;

06 - Garantir a Efetividade Do Tratamento Das Demandas Repetitivas;

07 - Assegurar o Tratamento Adequado dos Conflitos Trabalhistas;

08 - Incrementar Modelo de Gestdo de Pessoas Em Ambito Nacional;

09 - Aprimorar a Governanga de TIC e a Protegdo de Dados;

10 - Aperfeigoar a Gestdo Orgcamentaria e Financeira.

SITUAGAO / RISCO
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Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura
Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura
Infraestrutura

Seguranga
Seguranga
Seguranga
Seguranga

Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento

CAPACITAGAO
Amazon Web Services (AWS): Essencial [12h]
Ansible para SysAdmin [19h]
Active Directory e Politicas de Grupo no Windows Server 2019 [7,5h]
Netbox - Documentagdo de Redes [20,5h]
AWS na pratica [31,5h]
GitLab CI - Para Pipelines CI/CD & DevOps [4,5h]

AWX para Sysadmin [8h]

Terraform - Do Basico ao Avangado [14,5h]

Administrando o Google Workspace (G Suite) [14h]

Dominando Zabbix do bésico ao avangado [10,5h]
Orquestragdo de Containers com Kubernetes [10h]

Engenharia de Redes - LAN (Local Area Networks) [8,5h]

Active Directory - do Zero ao Avangado

Active Directory - Do Zero ao Avangado [8h]

Formagdo SQL Server 2017 Desenvolvedor Expert SQL e T-SQL [21,5h]
Windows 11

Desempenho e Troubleshooting em Redes de Computadores [6h]

EJUD - Teste de Invasdo de Aplicagdes Web
RNP - Hackers do Bem - Curso de Nivelamento
RNP - Hackers do Bem - Curso Basico

EJUD - Pentest+ EAD

Testes

Testes

Testes

Testes
Programagao
Programagao
Programagao
Programagdo
Programagao
Programagdo
Dados
Programagdo
Programagao
Programagdo
Banco de Dados
Bl

DevOps
Programagao
Programagao
DevOps
Programagdo
Programagao
Programagao
Programagdo
Programagdo

08/05/2024 15:24:01

REFERENCIA (Opcional)
https://trt13br.udemy.com/course/amazon-web-services-essencial

https://trt13br.udemy.com/course/ansible-para-sysadmin,

https://trt13br.udemy.com/course/active-directory-e-|

https://trt13br.udemy.com/course/netbox-doc-redes/

https://trt13br.udemy.com/course/aws-na-pratica/

https://trt13br.udemy.com/course/gitlab-ci

https://trt13br.udemy.com/course/awx-para-sysadmin.

https://trt13br.udemy.com/course/terraform-do-basico-ao-avancado/

https://trt13br.udemy.com/course/administrando-o-google-workspace-g-suite/

https://trt13br.udemy.com/course/dominando-zabbix-do-basico-ao-avancado/

https://trt13br.udemy.com/course/orquestracao-de-containers-com-kubernetes/

https://trt13br.udemy.com/course/engenharia-de-redes-lan
https://trt13br.udemy.com/course/active-directory-do-zero-ao-avancado
https://trt13br.udemy.com/course/aprenda-powershell-do-zero/
https://www.udemy.com/course/sqlserver-2017-developer-expert/

https://trt13br.udemy.com/course/aprenda-o-windows-11-do-zero

https://trt13br.udemy.com/course/desempenho,

https://esr.rnp.br/turma/teste-de-invasao-de-aplicacoes-web-ead-3505/

https://conteudo.hackersdobem.org.br,

https://conteudo.hackersdobem.org.br/

https://esr.rnp.br/cursos/pentest-ead-parceria-oficial-comptia-seg23/

https://trt13br.udemy.com/course/ultimate-istgb-advanced-level-test-automation-engineer/

https://trt13br.udemy.com/course/istgb-advanced-test-automation/

https://trt13br.udemy.com/course/automated-software-testing-with-webdriverio

https://trt13br.udemy.com/course/webdriverio-e2e-test-framework-from-scratch/

https://trt13br.udemy.com/course/api-rest-e-spring-boot-aprenda-do-zero-e-na-pratica/

https://trt13br.udemy.com/course/java-curso-completo

https://trt13br.udemy.com/course/curso-de-angular-15-do-iniciante-ao-especialista/
https://www.cnj.jus.br/formacao-e-capacitacao/pdpj/ - Java Avangado
https://www.cnj.jus.br/formacao-e-capacitacao/pdpj/ - Angular

https://trt13br.udemy.com/course/power-bi-completo-do-basico-ao-avancado/learn/lecture/12340(

https://trt13br.udemy.com/course/arquitetura-hexagonal-ou-ports-and-adapters-na-pratica/

https://trt13br.udemy.com/course/the-complete-guide-to-angular-2/

https://trt13br.udemy.com/course/site-web-drupal-9,
https://trt13br.udemy.com/course/advanced-sql-for-data-engineering/learn/lecture/38301852
https://trt13br.udemy.com/course/curso-power-bi-estudos-de-caso
https://trt13br.udemy.com/course/git-and-github-bootcam
https://trt13br.udemy.com/course/drupal-tutorial

https://trt13br.udemy.com/course/curso-php-7-online/

https://trt13br.udemy.com/course/curso-docker/learn/lecture/7559920#overview

Course: Angular Core Deep Dive - Beginner to Advanced (Angular 17) | Udemy Business

Course: Angular Forms In Depth (Angular 17) | Udemy Business

Course: Angular Material In Depth (Angular 17) | Udemy Business
Course: REST API's RESTFul do 0 a AWS c. Spring Boot 3 Java e Docker | Udemy Business
https://trt13br.udemy.com/course/flutter-bootcamp-with-dart,

PREVISAO
2024
2024
2024
2024
2024
2024

2024

2024

2024
2024

2024

2024
2024
2024
2024
2024
2024

2024
2024
2024
2024

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

PLANEJADO
Ewerton, Thommas
Paulo, Wilberto, Ewerton
Wilberto
Adriana, Thommas
Ewerton, Paulo, Danillo
Danillo, Paulo

Ruber, Danillo, Paulo, Wilberto,
Ewerton

Ruber, Danillo, Paulo, Wilberto,
Ewerton

Ruber, Wilberto
Wilberto

Ruber, Danillo, Paulo, Wilberto,
Ewerton

Adriana, Thommas
Ranieri

Romulo Mendes
Alessandra
Alessandra

Thommas, Adriana

Epitacio, Manuel, Ricardo
Manuel, Ricardo

Manuel, Ricardo

Manuel

Benjamin
Benjamin
Benjamin
Benjamin
Dudu
Juliana
Juliana
Juliana
Jorge
Jorge
Kallyne
Miguel
Miguel
Miguel
Wagner
Wagner
Wagner
Rafael
Rafael
Rafael, Sebas
Sebas
Sebas
Sebas
Sebas
Gleydson
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REALIZADO
Ewerton, Thommas

Wilberto

Adriana

Danillo

Adriana, Thommas
Ranieri

Alessandra
Adriana

Manuel, Ricardo
Manuel, Ricardo

Wagner
Wagner

Gleydson

NN
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Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento

Desenvolvimento

Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento
Desenvolvimento

Desenvolvimento

Desenvolvimento

Desenvolvimento

Ciéncia de Dados
Ciéncia de Dados

Ciéncia de Dados
Ciéncia de Dados
Ciéncia de Dados

Ciéncia de Dados

Ciéncia de Dados
Ciéncia de Dados
Ciéncia de Dados
Ciéncia de Dados
Ciéncia de Dados

Gestdo e Governanga
Gestdo e Governanga
Gestdo e Governanga

Gestdo e Governanga

Gestdo e Governanga

CAPACITAGAO
Docker Essencial para o Desenvolvedor [8,5h]
Reactive Angular Course (with RxJs, Angular 15) [5,5h]
Apache AirFlow [3,5h]

Clean Code [6,5h]

Programagdo Python do Zero ao Avangado + 32 Projetos Reais [20h]
Oracle SQL Performance Tuning Masterclass (2023) [20h]

Git Completo: Do Basico ao Avangado [7h]

Power Bl Completo - Do Basico ao Avangado [10h]

Spring Boot 3, Spring 6 & Hibernate for Beginners [33,5h]

Sistema de Didrias e Viagens - Configuragio e Usabilidade - Margo/2024
Spring Security 6 Zero to Master along with JWT,0AUTH2 [15h]

Banco de Dados Oracle 2024 Completo: SQL+PLSQL+Modelagem [32h]

Curso UX/UI (udemy) [20h]

Workshop UX/UI - UFC [30h]

NLP - Natural Language Processing with Python [11,5]
LLMs Mastery: Complete Guide to Transformers & Generative Al [2h]

LangChain with Python Bootcamp [7,5h]
LLamalndex [4,5h]
Reconhecimento de textos em imagens com OCR e Python [12h]

OpenAl APl Bootcamp [9h]

Inteligéncia artificial e machine learning: O guia completo [25h]

Introdugdo a Inteligéncia Artificial para o Poder Judicidrio

Anotagdo de Dados para Modelos de Inteligéncia Artificial no Judiciario [10h]
Machine Learning [44h]

A deep understanding of deep learning [57,5h]

Curso Completo Gestdo de Produto - Product management [6h]
Introdugdo ao Lean Inception [3h]

Introdugdo Google Analytics [2h]

Agile Trends 2024 [32h]

Scrum Product Owner [6,5h]
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https://trt13br.udemy.com/course/docker-essencial-para-o-desenvolvedor/#overview

https://trt13br.udemy.com/course/rxjs-reactive-angular-course/

REFERENCIA (Opcional)

https://trt13br.udemy.com/course/writing-clean-code

https://trt13br.udemy.com/course/programacao-python-do-basico-ao-avancado/

https://trt13br.udemy.com/course/sql-performance-tuning-masterclass/

https://trt13br.udemy.com/course/git-completo-do-basico-ao-avancado

https://trt13br.udemy.com/course/power-bi-completo-do-basico-ao-avancado/

https://trt13br.udemy.com/course/spring-hibernate-tutorial/

Curso interno promovido pela EJUD13

https://trt13br.udemy.com/course/spring-security-zero-to-master,

https://trt13br.udemy.com/course/banco-de-dados-oracle-completo-sqlplsglmodelagem-de-dados/

https://trt13br.udemy.com/course/design-de-interface

Curso presencial contratado pela EJUD-13

https://trt13br.udemy.com/course/nlp-natural-language-processing-with-|

thon

https://trt13br.udemy.com/course/llms-mastery-complete-guide-to-transformers-generative-ai

https://trt13br.udemy.com/course/langchain-with-python-bootcamp

https://trt13br.udemy.com/course/lamaindex,

https://trt13br.udemy.com/course/reconhecimento-de-textos-com-ocr-e-

https://trt13br.udemy.com/course/inteligencia-artificial-machine-learning-guia-completo/

Curso do CNJ

thon

https://www.cnj.jus.br/eadcnj/course/view.php?id=2029

https://trt13br.udemy.com/course/deeplearnin

https://trt13br.udemy.com/course/curso- comgleto gestao -de-produtos-product-management/

https:, //trt13br udemy.com/course/google-analytics-insights/

https://agiletrendsbr.com/agile-trends-2024/

https://trt13br.udemy.com/course/certificacao-scrum-product-owner-preparatorio-completo,

PREVISAO
2024
2024
2024

2024

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

mai./2024

jun./2024

jun./2024
jun./2024

jun./2024
mar./2024
set./2024

dez./2024

mar./2024
mar./2024
abr./2024
jun./2024
jun./2024

jun./2024
jun./2024
set./2024
mar./2024
mar./2024

PLANEJADO

Wagner Regis, Andrei
Fred, Gustavo
Marcos Lins

Gustavo, Marcos, Luiz Teixeira,
Fred, Hugo, Andrei, Gouveia,

Wagner Regis, Caio
Marcos Lins

Lucas

Bruno Coutinho

Bruno Coutinho, Lucas
Luiz Teixeira

Caio

Ranieri

Lucas

Ruggery, Cartaxo, Breno,

Emerson, Miguel, Rafael, Dudu,
Juliana, Kallyne, Sebastido,

Wagner, Gleydson, Jorge,

Benjamin, Andrei Miranda,
Bruno Coutinho, Caio Caroca
Frederico Guedes, Gustavo
Wagner, Hugo Ndbrega, Luiz

Teixeira, Rodrigo Gouveia,
Wagner Regis, Elliackin,
Jaqueline, Romulo

Ruggery, Cartaxo, Breno,

Emerson, Miguel, Rafael, Dudu,
Juliana, Kallyne, Sebastido,

Wagner, Gleydson, Jorge,

Benjamin, Andrei Miranda,
Bruno Coutinho, Caio Caroca
Frederico Guedes, Gustavo
Wagner, Hugo Nébrega, Luiz

Teixeira, Rodrigo Gouveia,
Wagner Regis, Elliackin,
Jaqueline, Romulo

Cartaxo, André

Cartaxo, Elliackin, Jaqueline,

André, Hildeberto
Hildeberto, Jaqueline
Hildeberto

Elliackin, Cartaxo

Cartaxo, Hildeberto, Jaqueline,

Elliackin

Jaqueline

Jaqueline

Jaqueline, Cartaxo, André
Cartaxo, André

Cartaxo

Cartaxo, Breno, Ruggery
Ruggery, Breno

Cartaxo, Ruggery, Breno
Cartaxo

Cartaxo, Breno, Ruggery
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REALIZADO

Fred

Fred

Caio
Ranieri

Frederico Guedes, Ruggery

Cartaxo, André

Cartaxo, Hildeberto,
Elliackin, Jaqueline

Hildeberto
Hildeberto

Elliackin

Jaqueline
Jaqueline

Cartaxo, Jaqueline

Cartaxo

Breno, Ruggery
Ruggery
Ruggery
Cartaxo

Cartaxo, Breno, Ruggery
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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO
PLANO DE CAPACITAGAO DE TIC - ANO 2024

CAPACITAGAO REFERENCIA (Opcional) PREVISAO PLANEJADO REALIZADO
Gestdo e Governanga Formagao de analista de processos de servigos de Tl [24,5] https://trt13br.udemy.com/course/curso-itil-foundation-v3-certificacao-a-jato/ 2024 Luiz, Milton 2
Gestdo e Governanga Gest&o de Servigos de Tl [6h] https://trt13br.udemy.com/course/it-service-management-bootcamp-gestao-de-servicos-de-ti/ 2024 Luiz, Milton 2 Milton 1
: ; Exjen:é:ral]ioli):ratlc;n:rr]nd:r;on Breno, Luiz, Bruno, Wilberto,
Gestdo e Governanga Curso OKR para Gestores e Substitutos [2,5h] https://trt13br.udemy.com/course/okr-metodologia-e-aplicacao mar./2024 Gouveia: Bemjami;l, itz ! 13 Emerson, Miltor), Ewerton, 8
Ericson, Ricardo, Milton, Hugo Scuiel
Realizado 27,14% 199 54
Infraestrutura 25,64%
Seguranga 50,00%
Desenvolvimento 9,09%
Ciéncia de Dados 58,33%
Gestdo e Governanga 58,62%
LEGENDA STATUS PROTOCOLOS DOS PLANOS

Pendéncia Plano * Plano 2024 (81/2024)
N3o Iniciado * Plano 2023 (1207/2023)
Parcialmente Concluido | * Plano 2022 (853/2022)
Totalmente Concluido * Plano 2021 (10385/2020)

* Plano 2020 (18005/2019)
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PODER JUDICIARIO - JUSTIGA DO TRABALHO ~
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO
%/ PLANO DE CONTRATOS E ORGAMENTO DE TIC - ANO 2024

.2
ID OBJETO PRIO. SITUACAO CONTRATADA AGAO VIGENCIA PRO:.IBEO &3 PERJ II\-I":ENTE CU\Q:I'REIO CON'I"IIII-JTJ ADO FONTE CONTRATO PRTNRCOI.II; AL PR’I’:}gI‘II;AL fl‘}l‘:lg BREVE JUSTIFICATIVA

1 |Rede-JT - Capital Principal (Brisanet) Cont Brisanet Vigente 25/02/26 25/02/26 R$ 38.456,04 TRT13 06/2021 5793/2023 5793/2023 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

2 [Rede-JT - Capital Redundante (Vogel) Cont Vogel Encerrar 05/08/24 05/08/24 R$31.617,24 TRT13 25/2019 1368/2019 1368/2019 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

3 [Rede-JT - Interior Principal (Vogel) Cont Vogel Vigente 10/03/26 10/03/26 R$ 83.426,52 TRT13 07/2021 6059/2023 6059/2023 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

4 |Rede-JT - Interior Redundante (Sitec) Cont SitecNet Encerrar 11/08/24 11/08/24 R$ 68.530,33 TRT13 28/2019 1368/2019 1368/2019 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

5 [Link de Internet - Principal (Brisanet) Cont Brisanet Prorrogar 14/08/24 14/02/27 R$10.078,92 TRT13 10/2022 4323/2024  4323/2024 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

6 [Link de Internet - Redundante (1Telecom) Cont 1Telecom Prorrogar 16/08/24 16/02/27 R$12.399,96 TRT13 11/2022 4461/2024 4461/2024 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

7 Sala-Cofre - Suporte e Manuteng&o (AN) Cont GreendT Prorrogar 27/07/24 27/07/27 R$ 384.000,00 TRT13 29/2022 4457/2024  4457/2024 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

8 PAM - Ger. Privilégio de Acesso (TST) Cont JAMC Prorrogar 08/09/24 08/09/27 R$221.718,06 TRT13 = 37/2022 5864/2023  5864/2023 1°e2°  Previnirincidentes como os do CNJ e STJ em novembro/2020
9 Suporte Infra Agil (TRT12) Cont Teltec Prorrogar 23/11/24 23/11/26 R$ 28.521,24 CSJT 31/2021 9960/2023 9960/2023 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

10 Oracle - Suporte (AN) Cont Oracle Vigente 24/11/25 24/11/25 R$ 356.087,64 CSJT 32/2021 7504/2023 7504/2023 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

11 Postgres - Suporte (AN) (TRT23) Cont Tecnisys Vigente 21/04/26 21/04/26 R$105.212,16 TRT13 09/2021 8200/2023 8200/2023  1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

12 Servidor de Aplicagdo JBoss - Suporte Cont PARS Encerrar 23/08/24 23/08/24 R$ 324.028,56 CSJT 27/2020 4755/2023  4755/2023 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

13 Zoom - EJud Cont XP On Prorrogar 16/09/24 16/09/26 R$ 620,16 TRT13 23/2021 6383/2023  6383/2023 2° Determinagédo do CSJT

14 Zoom - Audiéncias e Sessdes (CSJT) Cont XP On Prorrogar 18/02/24 18/02/26 R$23.06892 CSJT 05/2021  11512/2023 11512/2023 1°e2° Determinagdo do CSJT

15 Adobe Cloud Cont Tecnetworking Encerrar 17/05/24 17/05/24 R$ 0,00 TRT13 15/2020 663/2023 663/2023 2° Edigdo de video e imagem para ACS

16 AutoCAD Cont MapData Encerrar 25/10/24 25/10/24 R$0,00 TRT13  29/2021 22112/2021 22112/2021 2° Visualizagéo e edi¢do de projetos arquitetonicos

17 Antivirus Cont ISH Vigente 08/08/25 08/08/25 R$ 66.731,16 CSJT 19/2021  19251/2021 19251/2021 1°e2°  ATO CSJT.GPSG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

18 Emissé&o de Certificados Digitais - SEGEPE Cont Certisign Encerrar 30/09/24 30/09/24 R$7.500,00 TRT13  37/2020 0734/2020 0734/2020 1°e2°  Dar celeridade e desburoicratizar alguns processos

19 Central de Servigos Terceirizada Cont Ilha Service Vigente 16/01/26 16/07/28 R$816.840,96 TRT13  28/2023 1725/2023 1725/2023 1°e2°  Manter o servigo tercerizado de atendimento aos usuérios

20 Certificados e-CNPJ e WildCard Cont Soluti Prorrogar 26/06/24 26/06/27 R$1.52550 TRT13 = 24/2022 2427/2024  2427/2024 1°e2°  Funcionamento do JTE e dominio *.trt13.jus.br

21 Power BI Cont WeltSolutions Prorrogar 18/08/24 18/08/26 R$ 3.695,40 TRT13 33/2022 4754/2023  4754/2023 2° Ferramente de andlise de dados

22 Ferram. Oficinas Inovag&o (Miro) Cont OP Tecnologia Prorrogar 09/10/24 09/10/33 R$6.190,00 TRT13  43/2023 9118/2023 9118/2023 1°e2°  Uso de préticas inovadores e imergentes nas oficinas

23 Google Workspace (TRT02) Cont RJR/RW3 Vigente 20/06/25 20/12/27 R$232.542,40 TRT13  40/2022 25620/2021 25620/2021 1°e2°  Contrato ird verncer sem possibilidade de renovagéo

24 Gerenciamento de Vulnerabilidades (TRT08) Cont ITProtect Vigente 07/09/27 07/09/27 R$ 120.000,00 CSJT 36/2022  28043/2021 28043/2021 1°e2°  Previnirincidentes como os do CNJ e STJ em novembro/2020
25 Risk Manager Cont Médulo Vigente 31/05/27 31/05/27 R$ 58.500,00 TRT13 11/2023 1330/2023  1330/2023 1°e2°  ATO CSJT.GP.SG.SETIC.CGTIC N.° 132/2022

26 CDN - Content Delivery Network (TRT04) Cont Claro Vigente 26/09/25 26/09/27 R$ 114.456,96 CSJT 43/2022  30851/2021 30851/2021 1°e2° Camada extra de seguranca para os servicos Web

27 ITSM (TRT24) Cont Central IT Vigente 17/03/26 17/09/28 R$ 526.716,00 TRT13  38/2023 4217/2023  4217/2023 1°e2°  Sanar vulnerabilidades e recomendagdes de auditorias

28 IntelliJ Cont Cyber Wan Vigente 02/10/25 02/10/27 R$0,00 TRT13  37/2023 2227/2023  2227/2023 2° Ferramentas de desenvolvimentos defasadas e improdutivas
29 Software Design CANVA Cont Ana Célia Prorrogar 16/11/24 16/11/33 R$1.229,78 TRT13  48/2023 5519/2023  5519/2023 2° Design gréafico e banco de imagens

31 |Rede-JT - Capital Redundante 1 Licitado Licitagdo R$ 52.209,68 TRT13 1215/2024 1215/2024 1°e2° Imprescindivel a comunicagdo do TRT13?

32 |Rede-JT - Interior Redundante 1 Licitado Licitagdo R$ 62.508,40 TRT13 1215/2024 1215/2024 1°e2° Imprescindivel a comunicagdo do TRT13?

33 |Servidor de Aplicagdo JBoss 1 Aguardando Prioridade Licitagao R$118.810,47 TRT13 1°e2°  Suporte do servidor de aplicagdo garante disponibilidade

37 |Adobe Cloud (TRT22) 1 Contrato Assinado Coparticip R$ 49.800,00 TRT13 2166/2024 2166/2024 2° Edigdo de video e imagem para ACS

36 |AutoCAD (TRT22) 1 Aguardando Prioridade Coparticip R$ 222.360,00 TRT13 11476/2023 11476/2023 2° Visualizag&o e edigao de projetos arquiteténicos

34 |Emissdo de Certificados Digitais A3 (TRT16) 1 Aguardando coparticipagdo Coparticip R$2.062,50 TRT13 12073/2023 12073/2023 1°e2° Certificados digitas A3 para servidores e magistrados

30 Material de Consumo de TIC 1 Tramitagdo Administrativa Licitagdo R$ 10.000,00 TRT13 1996/2024 1996/2024 1°e2°  Necessario para atividades de rotina da SETIC

46 Suporte Servidores Blade (Nacional) 1 Finalizando Estudos Licitagdo Nac. CSJT 44/2019 1197/2024 1197/2024 1°e?2°  Garantia de disponibilidade dos servigos

48 Infraestrutura de IA 1 Pesquisando Prego Licitagdo R$ 200.000,00 TRT13 2° Recurso essencial para desenvolvimento dos projetos do LAIS
47 Roteadores para Link de Dados 1 Iniciando Estudos Licitagdo R$ 60.000,00 TRT13 2259/2024  2259/2024 1°e2°  Roteadores atuais sem suporte acima de 200 Mbps

59 ALIA v2 - Parceria IFPB/Desenv. Interno 1 Finalizando Estudos Licitagdo RS 265.440,24 TRT13 2261/2024 2261/2024 1°e2°  Criagdo do novo protétipo para o ALIA junto ao IFPB

35 Firewall (TRT12) 1 Contrato Assinado Coparticip RS 1.336.768,00 CSJT 2703/2024 2703/2024 1°e2°  Seguranga de nossa rede

51 Dockstation para Notebooks 1 Aguardando Prioridade Licitagdo R$ 23.400,00 TRT13 2° Flexibilidade para servidores em teletrabalho hibrido, permite r
53 Fones de ouvido com redugéo de ruido 1 Aguardando Prioridade Licitagdo R$ 15.900,00 TRT13 2° Necessidade de equipamentos para realizagdo de reunides rer
60 Andlise de Seguranga de Cédigo Fonte 1 Aguardando Prioridade Licitagdo R$ 176.000,00 TRT13 2° Verificagdo automética de seguranga das aplicagdes desenvoly
56 Solugdo de trabalho no I10S 1 Aguardando Prioridade Licitagao R$ 10.000,00 TRT13 2° Necessario para criagdo de apps para iPhone

66 Solugdo de Stream para Lives 1 Aguardando Prioridade Licitagao R$ 13.000,00 TRT13 2° Aquisi¢do de software para realizagdo de lives

61 Telas Interativas - Presidéncia, Labor e Ejud 1 Aguardando Prioridade Licitagao R$ 150.000,00 TRT13 2° Melhorar a qualidade das apresentagdes e reunides na presidé
39 Storage (TST) 1 Aguardando Prioridade Coparticip RS 1.920.000,00 CSJT 8063/2023 8063/2023 1°e?2°  Garantir desempenho e disponibilidade dos servigos

38 Microcomputadores (TRT23) 1 Aguardando Prioridade Coparticip RS 1.986.526,00 CSJT 7493/2023 7493/2023 1°e2°  Substituigdo de equipamentos fora de garantia

42 Solug&o de conscientizagdo de seguranga (TRT4 1 Aguardando Prioridade Coparticip R$ 39.451,86 CSJT 7774/2023 7774/2023  1°e2°  Mitigar o risco de ataques usando a desinformagao

45 Garantia para equipamentos de infra (TRT18) 1 Aguardando Prioridade Coparticip R$ 852.934,03 CSJT 8024/2023 8024/2023 1°e2°  Diversos equipamentos da sala cofre estdo perdendo a garanti
40 Solugéo Wifi - Interior e Capital (TRT23) 1 Aguardando coparticipagdo Coparticip R$ 960.000,00 CSJT 8062/2023 8062/2023 1°e2°  Melhor organizagdo e acessibilidade a rede do Tribunal

41 Solugéo Ataques Cibernéticos - XDR (TRT02) 1 Aguardando coparticipagdo Coparticip RS 755.346,48 CSJT 8182/2023 8182/2023 1°e2°  Seguranga de nossa rede

43 Roteadores de Internet (TRT03) 1 Aguardando coparticipag&o Coparticip R$ 420.384,22 R$ 39.145,66 CSJT 8210/2023 8210/2023 1°e2°  Roteadores atuais lentos e irdo perder garantia. Equipamentos
44 Ativos de Rede - Switches (TRT24) 1 Aguardando coparticipagéo Coparticip R$ 850.000,00 CSJT 8209/2023 8209/2023 1°e2°  Switches atuais estdo obsoletos e sem garantia. Equipamentos
65 Solugdo de Atualizagdo dos Portais 1 Aguardando Prioridade Licitagdo R$ 375.000,00 CSJT 1°e2°  Melhorar a acessibilidade e seguranga da atual solugdo

52 Notebooks 1 Aguardando Prioridade Licitagdo R$ 807.500,00 CSJT 1°e2°  Flexibilidade para servidores em teletrabalho hibrido

57 Degravagéo do Audio das Audiéncias - SEGEJUD 2 Aguardando Prioridade Licitagdo R$ 120.000,00 TRT13 1° Otimizag&o das rotinas de trabalho e facilitar a localizagéo de t
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67 Google Duet Al 2 Aguardando Prioridade Licitagdo R$90.000,00 TRT13 2° IA integrada ao Google para tarefas nas aplicagdes das ferrame
68 Impressoras 2 Aguardando Prioridade Licitagdo R$ 90.000,00 TRT13 2° Criagdo de ilhas de impress&o. Impressoras atuais fora de gare
63 SIABI (SaaS) - Continuado 5] Aguardando Prioridade Compra Direta R$27.000,00 TRT13 4576/2023  4576/2023 2° Contrato ndo permite mais prorrogagéo.
64 Oracle em Nuvem 3 Aguardando Prioridade Licitagdo TRT13 1°e2°  Melhor modelo de negdcio na nuvem
TOTAL R$7.778.71022 R$2.928.31224 RS 5.038.218,99
TOTAL (Fonte TRT13 e Prioridade 1) R$ 459.300,00 R$ 547.600,24 R$ 424.591,05
LIQUIDADO (Fonte TRT13 e Prioridade 1) R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 0,00%
Total Incluido no PAAC #REF!
Total Removido do PAAC #REF!
Saldo #REF!

Protocolos dos Planos e Links Uteis
*CGOVTIC 2024 (2222/2024,
*CGOVTIC 2023 (1207/2023)
*CGOVTIC 2022 (853/2022
*CGOVTIC 2021 (19338/2021

* PAAC 2024 - PROAD 4247/2023
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ENTIC-JUD - Objetivos Estratégicos ENTIC-JUD

01 - Aumentar a Satisfagédo dos Usudrios do Sistema Judiciario;

02 - Promover a Transformag&o Digital;

03 - Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores;

04 - Buscar a Inovagéo de Forma Colaborativa;
05 - Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo;
06 - Aprimorar as Aquisi¢des e Contratagdes;

07 - Aprimorar a Seguranga da Informagéo e a Gestdo de Dados;
08 - Promover Servigos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas.

PEI TRT13 / PEJT - Objetivos Estratégicos

01 - Fortalecer a Comunicagdo e as Parcerias Institucionais;

02 - Promover o Trabalho Decente e a Sustentabilidade;

03 - Fortalecer a Governanga e a Gestdo Estratégica;

04 - Promover a Integridade e a Transparéncia Em Relagdo Aos Atos De Gest&o Praticados;

05 - Garantir a Duragdo Razodvel do Processo;

06 - Garantir a Efetividade Do Tratamento Das Demandas Repetitivas;

07 - Assegurar o Tratamento Adequado dos Conflitos Trabalhistas;
08 - Incrementar Modelo de Gestdo de Pessoas Em Ambito Nacional;

09 - Aprimorar a Governanga de TIC e a Prote¢do de Dados;

10 - Aperfeigoar a Gestdo Orgamentdria e Financeira.



PODER JUDICIARIO - JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO
PLANO DIRETOR DE GOVERNANGA DE TIC 2024

ATIVIDADE ORIGEM PREVISAO CONCLUSAO SITUACAO PEI ENTIC
Revisdo do processo de gerenciamento de portfélio e projetos de TIC iGovTIC-Jud Mai/2024 Em andamento OE09 OEO05
Melhoria no monitoramento do PDTIC (Contratos) iGovTIC-Jud Mar/2024 Abr/2024  Concluido OEQ9 OEO05
Priorizagdo dos processos de TIC para revisdo iGovTIC-Jud Jan/2024 Fev/2024  Concluido OE09 OEO05
Priorizagao dos processos de TIC para auditoria RDI 127/2022 Jan/2024 Fev/2024  Concluido OEQ9 OEO05
Progesso para disponibilizacdo dos artefatos de contratagao de TIC em repositério iGovTIC-Jud Mar/2024 Mar/2024  Concluido OE09 OEO5
nacional e portal do TRT13 -
Revisar o Plano de Transformag&o Digital (PTD) iGovTIC-Jud Jun/2024 Priorizado OE09 OEO05
Revisao do processo de gerenciamento de incidentes CITSmart Mai/2024 Em andamento OE09 OEO05
Revisao do processo de gerenciamento de requisi¢coes CITSmart Mai/2024 Em andamento OEQ9 OEO05
Elaboragao do Processo de Gerenciamento de Portfolio de Servigos de TIC CITSmart Jun/2024 Em andamento OEQ9 OEO05
Gerenciamento de Nivel de Servico de Tl RDI 127/2022 2024 Ll OE09 OEO5
prioridade.
Gerenciamento de Capacidade de Tl RDI 127/2022 2024 Aguardando OE09 OEO5
prioridade.
Gerenciamento de Disponibilidade de Tl RDI 127/2022 2024 AGUEIEREE OE09 OE05
prioridade.
Gerenciamento de Eventos de Tl RDI 127/2022 2024 Aguardando OE09 OEO05

prioridade.




PODER JUDICIARIO - JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO
PLANO DIRETOR DE GOVERNANGA DE TIC 2024

ATIVIDADE ORIGEM

Elaborar catalogo técnico de servigos de TIC

Revisar a politica de pessoas de TIC

Ampliacé@o do escopo do processo de implantagao do PJe para abarcar os demais
sistemas nacionais (PROAD, SIGEP, SIGEO, SCMP, SILC)

Elaboragao do Processo de Planejamento e Gerenciamento das Capacitagdes de TIC

Auditoria - Gerenciamento de Problemas

Auditoria - Gerenciamento de Incidentes de Seguranga da Informagao

Auditoria - Continuidade de TIC

Auditoria - Cumprimento de Requisigdes

Auditoria - Gerenciamento da Fungéo Central de Servigos

Auditoria - Gerenciamento de Mudangas

Auditoria - Gerenciamento da Disponibilidade e da Capacidade de TIC

Elaborar o processo de transformacéao digital

iGovTIC-Jud

PREVISAO

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

CONCLUSAO

SITUAGAO

Aguardando
prioridade.

Aguardando
prioridade

Aguardando
prioridade

Aguardando
prioridade

Aguardando
prioridade.

Aguardando
prioridade.

Aguardando
prioridade.

Aguardando
prioridade.

Aguardando
prioridade.

Aguardando
prioridade.

Aguardando
prioridade.

Aguardando
prioridade.

PEI

OE09

OE09

OE09

OE09

OE09

OE09

OEO09

OE09

OE09

OE09

OE09

OE09

ENTIC

OEO05

OEO03

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05

OEO5

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05

OEO05




PODER JUDICIARIO - JUSTIGA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO
PLANO DIRETOR DE GOVERNANGA DE TIC 2024

ATIVIDADE ORIGEM

ENTIC-JUD - Objetivos Estratégicos (2021 a 2026)

01 - Aumentar a Satisfagdo dos Usudrios do Sistema Judiciario

02 - Promover a Transformagao Digital

03 - Reconhecer e Desenvolver as Competéncias dos Colaboradores
04 - Buscar a Inovagéo de Forma Colaborativa

05 - Aperfeigoar a Governanga e a Gestédo

06 - Aprimorar as Aquisigdes e Contratagdes

07 - Aprimorar a Seguranga da Informacao e a Gestdo de Dados

08 - Promover Servicos de Infraestruturaestrutura e Solu¢des Corporativas

PREVISAO CONCLUSAO SITUAGAO PEl ENTIC

PEI TRT13/PEJT - Objetivos Estratégicos (2021 a 2026)

01 - Fortalecer a Comunicagao e as Parcerias Institucionais;

02 - Promover o Trabalho Decente e a Sustentabilidade;

03 - Fortalecer a Governanca e a Gestao Estratégica;

04 - Promover a Integridade e a Transparéncia Em Relagédo Aos Atos
05 - Garantir a Duragdo Razoavel do Processo;

06 - Garantir a Efetividade Do Tratamento Das Demandas Repetitivas
07 - Assegurar o Tratamento Adequado dos Conflitos Trabalhistas;
08 - Incrementar Modelo de Gest&o de Pessoas Em Ambito Nacional
09 - Aprimorar a Governancga de TIC e a Protecao de Dados;

10 - Aperfeigoar a Gestao Orgamentaria e Financeira.

Em andamento
Priorizado
Adicionado
Alterado

Executado
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Relatorio de Pesquisa sobre Bem-estar na SETIC
Parte I - Ano 2023
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Introducao

Atendendo a uma solicitacao realizada pela Secretaria de Governanga e Gestdo Estratégica, por meio da Assessoria de Governanca de
Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo (SEGGEST-AGTIC) e pela Secretaria de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagao (SETIC) do
TRT13 (PROAD 2814/2023), a Coordenadoria de Saude (CSAUDE), por meio do setor de Psicologia deste Tribunal, realizou uma pesquisa
sobre Bem-estar Laboral na SETIC, nos meses de julho e agosto de 2023.

Para tanto, foram elaborados 2 (dois) questionarios. O primeiro foi aplicado nos servidores lotados na SETIC; o segundo, nos servidores
cujo cargo ¢ da area de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (TIC), porém nao se encontram mais lotados na SETIC.

O atual relatorio refere-se aos resultados obtidos na primeira parte desse trabalho. A segunda parte sera entregue em momento oportuno,
assim que as devidas andlises dos resultados obtidos estiverem concluidas.

O objetivo deste relatdrio ¢ auxiliar a Gestdo a identificar possiveis insatisfagdes no ambiente laboral que podem estar prejudicando o
bem-estar na unidade. Com informagdes dessa natureza, € possivel promover mudangas no setor e alcangar uma maior satisfacao no trabalho.



Bem-estar laboral na SETIC

Nesta pesquisa, optou-se por enfatizar as facetas do bem-estar laboral relacionadas com o reconhecimento e valorizagao (R/V) no
trabalho, além das formas de avalia¢ao do trabalho realizado.

Esse foco foi delimitado a partir de reunides realizadas com representante da SEGGEST-AGTIC e com o gestor da SETIC, além da
analise do ultimo trabalho realizado na SETIC sobre bem-estar laboral, em que ficou evidente a importancia dada a estas tematicas pelos
servidores da unidade.

Este relatorio inicia com o grafico 1 e tabela 1, que evidenciam as formas mais importantes de reconhecimento e valorizagao (R/V) na
SETIC. O grafico 2 complementa esses dados, mostrando os percentuais de presenca destas formas de R/V na unidade.

Os graficos 3 e 4 tratam da percepcao dos servidores em relagdo a serem reconhecidos/valorizados na SETIC e no Tribunal como um
todo.

Em seguida, por meio dos graficos 5 e 6, ficam evidentes as melhores formas de avaliagdo do trabalho realizado e em que medida se
encontram presentes no setor.

Por fim, o grafico 7 evidencia a satisfa¢ao geral dos servidores da SETIC com as formas pelas quais sdo avaliados.



Reconhecimento e valorizacao no ambiente laboral

Agrupamentos | Classificacao Formas de Reconhecimento e Valoriza¢ao no Trabalho Total com pesos

1 1 Receber uma gratificacdo especifica para a atividade de TI 84
2 Ter o tempo necessario para desenvolver e entregar um trabalho de qualidade 81
2 3 Ter um ambiente fisico de trabalho ergondmico, acolhedor, agradavel 80
4 Ter um ambiente de trabalho promotor de saide mental 77
Receber feedbacks positivos da chefia imediata 76
3 5 Ter flexibilidade de horarios/ponto, ainda que nio esteja oficialmente em regime de teletrabalho 76
Ter uma distribuicdo justa das tarefas entre os membros da equipe, evitando sobrecargas 76
6 Estar mais integrado(a) ao planejamento, a organizacdo e as decisdes que afetam seu trabalho 72
* 7 Receber feedbacks positivos da alta administracdo do Tribunal 71
8 Ter o quadro completo de profissionais necessarios(as) ao bom andamento do trabalho 69
5 Receber Fungdo Comissionada (FC/CJ) 68
9 Conseguir negociar interesses pessoais com a chefia, tendo ganhos tanto para vocé quanto para a 68

instituicao
10 Compartilhar internamente o que cada setor da SETIC realiza 64
6 Compartilhar externamente o que cada setor da SETIC realiza 63
1 Estar mais integrado(a) a(s) equipe(s) de trabalho em sua unidade 63
12 Estar mais integrado(a) a(s) equipe(s) de trabalho do Tribunal 59
¢ 13 Ser contemplado(a) com o regime de teletrabalho 58
14 Ter mais controle sobre quando realizar pausas em seu trabalho 54
8 15 Participar de atividades coletivas que promovam o bem-estar e a saude 52

Tabela 1 - Classificacdo das formas de reconhecimento e valorizacio com pesos
* Peso +3 para Muito Importante (MI), +2 para Importante (I), +1 para Pouco Importante (PI), -1 para Nao se aplica/ndo ¢ importante. Escala de 93 a -31.




Pode-se perceber, a partir da tabela 1, a formacdo de alguns agrupamentos de formas de reconhecimento e valorizacdo (R/V) no
trabalho, tendo em vista um maior ou menor intervalo de valores entre cles.

Isolada e destacadamente, Receber uma gratificagdo especifica para a atividade de TI ¢ considerada a forma mais importante de
reconhecimento e valoriza¢ao (R/V) para os servidores da SETIC, apresentando o valor de 84, sendo 3 (trés) pontos acima do 2° lugar.

Num 2° bloco de respostas, com a diferenga apenas de 1 (um) ponto entre si (81 e 80, respectivamente), tem-se que Ter o tempo
necessario para desenvolver e entregar um trabalho de qualidade e Ter um ambiente fisico de trabalho ergonomico, acolhedor, agradavel, sao
considerados, em seguida a gratificagao especifica de TI, como as formas mais importantes de R/V.

O 3° agrupamento constitui-se das seguintes formas de R/V: Ter um ambiente de trabalho promotor de saude mental; Receber feedbacks
positivos da chefia imediata; Ter flexibilidade de hordrios/ponto, ainda que ndo esteja oficialmente em regime de teletrabalho; Ter uma
distribui¢do justa das tarefas entre os membros da equipe, evitando sobrecargas (a primeira apresentou 77 pontos e, as 3 (tr€s) ultimas, 76).
Percebe-se, a partir do 2° e 3° agrupamentos, que questdes relacionadas as condigdes necessarias para entregar um trabalho de qualidade, a satde
fisica e mental, a proximidade dos servidores em relagdo ao gestor, ao perfil do gestor (participativo, flexivel, justo), a percepcao de justica
organizacional, s3o mais importantes, por exemplo, que receber uma FC/CJ (ja que o maior reconhecimento financeiro viria de uma gratificagao
especifica da area) e que participar de atividades que promovam bem-estar ¢ saude (uma vez que, mais importante que participar de agoes
pontuais, ¢ manter um ambiente laboral constantemente promotor de satide mental e bem-estar laboral, o que s6 € possivel se existir uma gestao
que preze por construir € manter relagdes respeitosas, espagos dialdgicos, justica organizacional).

Um 4° agrupamento possivel engloba como formas de R/V: Estar mais integrado(a) ao planejamento, a organiza¢do e as decisoes que
afetam seu trabalho e Receber feedbacks positivos da alta administra¢do do Tribunal (72 e 71 pontos, respectivamente). Ou seja, participar de
algum nivel decisério ¢ importante para o servidor, especialmente em questdes que envolvem diretamente seu fazer laboral. Nota-se que ¢
importante receber feedbacks positivos da alta administracdo, mas ¢ muito mais significativo receber tais feedbacks da chefia imediata, que ¢
quem realmente observa e conhece o que cada servidor realiza (existe um intervalo de 5 pontos entre essas formas de R/V).

Compdem o 5° agrupamento de formas de R/V: Ter o quadro completo de profissionais necessarios(as) ao bom andamento do trabalho;
Receber Fung¢do Comissionada (FC/CJ) e Conseguir negociar interesses pessoais com a chefia, tendo ganhos tanto para vocé quanto para a
institui¢cdo (69, 68 e 68 pontos, respectivamente). Apesar do aspecto quantitativo da equipe ter aparecido somente neste bloco, para se alcangar
uma entrega de qualidade e uma distribuicdo justa de tarefas (bloco 2) é preciso contar com o nimero de profissionais adequado ao bom



andamento do trabalho. Aqui novamente se enfatiza o perfil negociador da chefia, mas de forma genérica. No agrupamento 2, hd uma demanda
especifica por flexibilidade de horario/ponto.

Num 6° bloco, temos como formas de R/V: Compartilhar internamente o que cada setor da SETIC realiza (64 pontos), Compartilhar
externamente o que cada setor da SETIC realiza (63 pontos) e Estar mais integrado(a) a(s) equipe(s) de trabalho em sua unidade (63 pontos).
Percebe-se que mostrar as realizagdes da SETIC, dentro da unidade e no Tribunal como um todo, apesar de importantes, ndo sdo tao prioritarias
quanto outras formas de R/V. J4 em termos de integracdo, nota-se que os servidores consideram mais importante a integracao dentro da unidade
de trabalho que na institui¢do (esta, inclusive, consta apenas no proximo bloco e apresenta 4 pontos de intervalo em relagdo a integragdo na
propria unidade).

Podemos agrupar, na 7* colocacio: Estar mais integrado(a) a(s) equipe(s) de trabalho do Tribunal e Ser contemplado(a) com o regime
de teletrabalho. Neste agrupamento, chama a atencdo que 16% (grafico 1, pagina 7) dos respondentes consideram que estar em teletrabalho nao
¢ importante (NI) como uma forma de R/V. Apesar de ndo ser um percentual tdo significativo, este foi o maior percentual de NI dentre as formas
de R/V.

Por fim, no altimo agrupamento, podemos considerar que Ter mais controle sobre quando realizar pausas em seu trabalho e Participar
de atividades coletivas que promovam o bem-estar e a saude ndo sdo formas prioritarias de R/V na SETIC, embora sejam consideradas
importantes.



1. Quais seriam as melhores formas de reconhecimento e valorizacio em seu ambiente laboral (marque de acordo com o
grau de importincia que cada uma tem para vocé)?

B Muito importante [l Importante Pouco importante [l Ndo se aplica/nio acho importante

Receber uma gratificacdo especifica para a atividade de Tl

Ter o tempo necessario para desenvolver e entregar um trabalho de qualidade

Ter um ambiente fisico de trabalho ergondémico, acolhedor, agradavel

Ter um ambiente de trabalho promotor de saiude mental

Receber feedbacks positivos da chefia imediata

Ter flexibilidade de horarios/ponto, ainda que n&o esteja oficialmente em regime de teletrabalho

Ter uma distribuicdo justa das tarefas entre os membros da equipe, evitando sobrecargas

Estar mais integrado(a) ao planejamento, a organizacdo e as decisdes que afetam seu trabalho
Receber feedbacks positivos da alta administragéo do Tribunal

w o

Ter o quadro completo de profissionais necessarios(as) ao bom andamento do trabalho
Receber Fungdo Comissionada (FC/CJ)

~N
HEgeooEENRG

Conseguir negociar interesses pessoais com a chefia, tendo ganhos tanto para vocé quanto para a instituicdo
Compartilhar internamente o que cada setor da SETIC realiza

o
w =

Compartilhar externamente o que cada setor da SETIC realiza

(3]

Estar mais integrado(a) a(s) equipe(s) de trabalho em sua unidade
Estar mais integrado(a) a(s) equipe(s) de trabalho do Tribunal

a1

Ser contemplado(a) com o regime de teletrabalho

~ w

Ter mais controle sobre quando realizar pausas em seu trabalho

~

Participar de atividades coletivas que promovam o bem-estar e a saude

0% 25% 50% 75% 100%

Grifico 1 - Formas de reconhecimento e valorizacio na ordem de importancia



2. Vocé é contemplado(a), hoje, com quais destas formas de R/V?

B valorabsoluto [ Percentual

Recebe uma gratificacio especifica para a atividade de TI

Tem o tempo necessario para desenvolver e entregar um trabalho de qualidade

Tem um ambiente fisico de trabalho ergonémico, acolhedor, agradavel

Tem um ambiente de trabalho promotor de satide mental

Recebe feedbacks positivos da chefia imediata

Tem flexibilidade de horérios/ponto, ainda que néo esteja oficialmente em regime de teletrabalho
Tem uma distribuigao justa das tarefas entre os membros da equipe, evitando sobrecargas

Esta integrado(a) ao planejamento, 4 organizacao e as decisoes que afetam seu trabalho

Recebe feedbacks positivos da alta administragéo do Tribunal

Tem o quadro completo de profissionais necessarios(as) ao bom andamento do trabalho

Recebe Fungéo Comissionada (FC/CJ)

Consegue negociar interesses pessoais com a chefia, tendo ganhos tanto para vocé quanto para a institui¢éo
Compartilha internamente o que cada setor da SETIC realiza

Compartilha externamente o que cada setor da SETIC realiza

Esta integrado(a) a(s) equipe(s) de trabalho em sua unidade

Esta integrado(a) a(s) equipe(s) de trabalho do Tribunal

E contemplado(a) com o regime de teletrabalho

Tem controle sobre quando realizar pausas em seu trabalho

Participa de atividades coletivas que promovem o bem-estar e a satide
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Grifico 2 - Formas de reconhecimento e valorizacio existentes no ambiente laboral na ordem de importancia



Comparando-se os graficos 1 e 2, e tendo a tabela 1 como referéncia classificatoria das formas de R/V, ¢ possivel realizar algumas
ponderagdes. Em primeiro lugar, a forma de R/V considerada como mais importante para os servidores da SETIC (gratificagdo especifica para
a atividade de TI) ndo faz parte de sua realidade. O reconhecimento financeiro € prioritario para esse grupo de servidores, mas ndo de qualquer
forma. Uma vez que 74% dos respondentes j4 recebem uma FC/CJ, poderia se esperar que a questdo financeira ja estivesse contemplada.
Entretanto, ter uma gratificagdo por realizar um trabalho técnico especifico de Tecnologia da Informagao (TT) torna-se algo realmente valoroso
para esses profissionais.

As formas de R/V que compdem o 2° grau de importiancia (2° agrupamento) estdo presentes para os seguintes percentuais dos
respondentes: ter o tempo necessario para desenvolver e entregar um trabalho de qualidade (52%) e ter um ambiente fisico de trabalho
ergonomico, acolhedor, agradavel (55%). Percebe-se que quase metade da equipe (48%) ndo tem tempo para a conclusdo de suas tarefas com
qualidade e, para 45%, o ambiente fisico de trabalho ndo estd adequado. Como 100% dos servidores consideram essas duas formas de R/V como
muito importante (MI) ou importante (I) e elas se encontram no segundo nivel de importancia, torna-se ainda mais necessario que os gestores
busquem aumentar a quantidade de servidores que se sinta contemplada por elas.

Em relacdo as formas de R/V presentes no 3° grau de importancia (3° agrupamento), observa-se que apenas 29% consideram que tém
um ambiente de trabalho promotor de saude mental, tendo, portanto, 71% que acreditam que o ambiente laboral ndo lhes ¢ salutar. Como 97%
dos respondentes consideram que ter saide mental no trabalho ¢ MI ou I, ha que se compreender as razdes desse desconforto laboral e buscar
solugdes para sana-los. J&4 no que diz respeito a receber feedbacks positivos da chefia imediata, 74% relatam recebé-los, indicando que a maioria
das chefias imediatas cumpre com um papel fundamental do gestor, de estabelecer espagos dialdgicos junto a sua equipe e dar retornos positivos
as pessoas. Essa forma de R/V também ¢ considerada como MI ou I por 97% da equipe. Observa-se que 42% dos servidores tém flexibilidade de
horarios/ponto, ainda que ndo estejam oficialmente em regime de teletrabalho, enquanto 58% da equipe ndo se beneficiam dessa pratica (100%
percebem essa forma de R/V como MI ou I). Quando se trata de ter uma distribuigcdo justa das tarefas entre os membros da equipe, evitando
sobrecargas, 48% dos respondentes consideram que as tarefas sdo bem distribuidas, enquanto 52% nao se sentem contemplados com uma justa
distribui¢do. Neste caso, 97% consideram essa forma de R/V como MI ou L.

E importante que os gestores busquem ampliar essas praticas do 3° nivel de importancia para todos os servidores da unidade. A
percepgdo de que existe injustiga organizacional, ou seja, ha tratamentos diferenciados onde ndo se deveria, pode desestimular as pessoas,
provocar absenteismo ou presenteismo, alteragdes de humor, queda de produtividade, sofrimento psiquico.



Em 4° lugar de importancia, Estar mais integrado(a) ao planejamento, a organizagdo e as decisoes que afetam seu trabalho ¢é visto
como algo presente na rotina de trabalho de 42% dos servidores, o que significa que 58% nao estdo participando de decisdes fundamentais que
afetam seu fazer laboral. Ressalta-se que ¢ impossivel que os servidores participem de todas as decisdes de seu setor, uma vez que a natureza de
algumas delas cabe a instancias superiores. Além disso, essa dindmica tornaria a produtividade extremamente lenta. Mas ¢ de suma importancia
que os servidores participem de algumas decisdes que incidam diretamente sobre seu trabalho, como a organizacdo de seus processos de
trabalho, fluxos e outras, passiveis de constru¢do conjunta. Outra forma de R/V deste bloco € Receber feedbacks positivos da alta administragdo
do Tribunal que s6 ¢ presente para 7% da equipe e ¢ considerada como MI e I por 84% dos servidores.

No 5° nivel de importancia, apenas 16% dos servidores consideram que o setor Tem o quadro completo de profissionais necessarios(as)
ao bom andamento do trabalho; 74% Recebem Fung¢do Comissionada (FC/CJ) e 48% Conseguem negociar interesses pessoais com a chefia,
tendo ganhos tanto para si quanto para a institui¢do. Temos, portanto, 84% de servidores que acreditam que o quadro de profissionais esta
aquém do necessario; a grande maioria dos servidores recebe FC/CJ e 52% ndo conseguem negociar com a chefia, podendo indicar alguma
rigidez da mesma.

Em relagdo as formas de R/V presentes no 6° grau de importancia (6° agrupamento), observa-se que 36% dos servidores conseguem
compartilhar internamente o que seu setor realiza, 10% compartilham externamente o que seu setor da SETIC realiza e 61% consideram que
estdo mais integrados as equipes de trabalho em sua unidade. Tem-se, portanto, 39% de servidores que ainda ndo se sentem tdo integrados a
equipe; 64% que ainda ndo disseminam o que realizam, dentro do proprio setor; e 90% consideram que ndo divulgam, para o restante do
Tribunal, o que fazem no setor.

No 7° lugar de importancia, temos que apenas 10% dos servidores estdo mais integrados(as) a(s) equipe(s) de trabalho do Tribunal.
Ser contemplado(a) com o regime de teletrabalho ¢ realidade para 48% dos respondentes. Como 74% consideram importante (MI ou I) estar em
teletrabalho como forma de R/V (Grafico 1), percebe-se que existe uma demanda reprimida de pessoas que desejariam estar nesse regime de
trabalho.

Por fim, no altimo agrupamento, podemos observar que 74% da equipe tém controle sobre quando realizar pausas no trabalho ¢
apenas 19% participam de atividades coletivas que promovam o bem-estar e a saude. Apesar de haver um nivel alto de controle sobre as pausas
(pratica promotora de saude mental), tem-se que considerar que 26% nao estdo conseguindo realiza-las.

10



Percepc¢ao de reconhecimento e valoriza¢iao na
SETIC e no Tribunal

3. De uma forma geral, vocé se sente reconhecido(a)/valorizado(a) em sua unidade de trabalho?
31 respostas

® sim

I @ Nao

Grafico 3 - Percepcio de reconhecimento e valorizacio na SETIC

4. De uma forma geral, vocé se sente reconhecido(a)/valorizado(a) no Tribunal?
31 respostas

® Sim
® Nao

Grifico 4 - Percepcio de reconhecimento e valorizacio no Tribunal

Apesar de haver diversas formas de Reconhecimento e
Valorizagdo no Trabalho ainda ndo contempladas para percentuais
significativos de servidores da SETIC (Grafico 2), a grande maioria
destes trabalhadores (87%, Grafico 3) sente-se reconhecido e
valorizado em sua unidade de trabalho, de uma forma geral.

Entretanto, quando se trata da percepcao de ser reconhecido
e valorizado na instituicdo como um todo, esse percentual cai para
65% (Grafico 4), sugerindo que existem questdes a serem
observadas também a nivel da Gestdo Institucional para se obter
uma melhor percepgdo de R/V na SETIC.

Diante destes dados, sugere-se que os gestores avaliem
possibilidades de atuagdo tanto da Alta Administracdo quanto da
Administragdo Local para melhorar a percep¢ao de R/V nesta
unidade.
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Formas de avaliacao no ambiente laboral

5. Quais seriam as melhores formas de avaliar seu trabalho (de acordo com o grau de importancia
que cada uma tem para vocé)?

I Muito importante [ Importante 0 Pouco importante [l NZo se aplica/ndo acho importante

20
10 JI. II_ II_—
0 , — , — : , ,
Avaliar a produtividade de Avaliar a produtividade de Avaliar o trabalho de acordo  Avaliar o tempo dedicado ao
forma individualizada. forma coletiva. com sua complexidade. estudo/aprimoramento em
cada area.

Grafico 5 - Formas de avaliacio do trabalho segundo o grau de importancia
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6. Vocé é contemplado(a), hoje, com quais delas?

B Vvalor absoluto [ Percentual

Avaliagao da produtividade de forma
individualizada

Avaliagao do trabalho de acordo com sua
complexidade

Avaliagdo da produtividade de forma coletiva

Avaliacéo do tempo dedicado ao
estudo/aprimoramento em cada area

Ainda ndo passei por processo de avaliagio

O tinico instrumento de medida de trabalho é a
quantidade de tarefas autoatribuidas

Grafico 6 - Formas de avaliacido do trabalho existentes no ambiente laboral

74,2

100
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Observando-se o grafico S, percebe-se que todas as formas de avaliagdo sdo importantes em algum grau para todos os servidores
respondentes, pois nenhuma delas foi considerada como nao importante (NI).

A forma mais importante de avaliacdo do trabalho, segundo a grande maioria dos servidores ¢ avaliar o trabalho de acordo com sua
complexidade (71% consideram como muito importante (MI) e, 29%, como importante (I) - Grafico 5). Esse tipo de avalia¢ao requer, por parte
do gestor, estudos pormenorizados das atividades realizadas em cada area de sua unidade, estabelecimento de categorias de complexidade ¢ a
consequente mensuracao de acordo com cada categoria. Apesar de ocupar o primeiro lugar de importancia, essa forma de avaliagdo encontra-se
presente para pouco mais da metade (55%) dos servidores e ocupa o segundo lugar de avaliacdo mais utilizada na unidade (Grafico 6).

A segunda melhor forma de avaliacdo do trabalho, para os servidores da SETIC, ¢ avaliar a produtividade de forma coletiva (52%
consideram como MI, 45% como I e apenas 3% consideram como pouco importante (PI) - Grafico 5). Essa forma de avaliagdo ocupa o terceiro
lugar no grafico 6 e esta presente para 52% dos respondentes.

Em terceiro lugar, tem-se como melhor forma de avaliacdo do trabalho avaliar o tempo dedicado ao estudo/aprimoramento em cada darea
(45% percebem como MI, 52% como I e apenas 3% percebem como PI - Grafico 5). Esse tipo de avaliacdo esta presente para apenas 16% dos
servidores, ocupando o quarto lugar no grafico 6.

Em quarto e ultimo lugar, aparece como melhor forma de avaliagdo do trabalho avaliar a produtividade de forma individualizada (26%
consideram como MI, 52% como I e 23% como PI). Apesar de ocupar o 4° lugar de importancia, essa ¢ a forma de avaliacdo mais utilizada na
SETIC, estando presente para 72% dos respondentes.
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Satisfacdo geral com a avaliacdo do trabalho

7. De uma forma geral, vocé estd satisfeito(a) com a(s) forma(s) de avaliagdo do seu trabalho,
hoje?

31 respostas

® sim De uma forma geral, percebe-se que os servidores da SETIC
@ Nzo encontram-se satisfeitos com as formas de avaliagdao utilizadas no
A setor: 87% estdo satisfeitos e apenas 13 % nao estdo.

87.1% Apesar disso, ¢ importante que o gestor analise os resultados
obtidos na pesquisa ¢ promova melhorias nesse quesito, de acordo
com suas possibilidades.

Grifico 7 - Satisfacdo geral com a avaliacio do trabalho
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Consideracoes finais

O objetivo de pesquisas como esta ¢ fornecer a gestdo informagdes relevantes sobre seu ambiente de trabalho que possam ajudé-la a
tomar decisdes, no sentido de melhorar o bem-estar laboral de sua equipe. Ressalta-se que o presente relatorio reflete a percepgao dos servidores
da SETIC sobre seu bem-estar laboral, especificamente no que diz respeito a reconhecimento e valorizagdo no trabalho e avaliagdo do trabalho
realizado.

Alguns resultados sdo mais claros que outros e permitem que se obtenha uma boa compreensao do que ¢ apontado, j& podendo ser alvo
de planejamento e execucao de mudangas por parte da gestdo. Outros precisam de maior aprofundamento e precisam ser melhor investigados.
Isso pode ser realizado por iniciativa do gestor, junto a equipe e aos gestores dos diversos niveis, para se obter uma melhor compreensdo das
demandas, de como e em que niveis seria possivel contemplé-las, parcial ou integralmente. Sugere-se que se inicie o trabalho a partir das
questdes mais importantes para os servidores, considerando, também, o que € possivel a gestdo executar.
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