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RELATORIO DE AUDITORIA N° 11/2018

1. IDENTIFICAGAO

1.1. Protocolo TRT n° 16.730/2018

1.2. Areas Auditadas: UPC

1.3. Periodo Auditado: JAN-NOV/2018

1.4. Objetivo: Avaliagcdao da qualidade e suficiéncia dos controles
internos administrativos com vistas a garantir que seus objetivos
estratégicos sejam atingidos, considerando os seguintes elementos
do sistema de controles internos da unidade:
a) ambiente de controle;
b) avaliagao de risco;
c) atividades de controle;
d) informagao e comunicac¢ao;

e) monitoramento.
1.5. Equipe de Auditoria: Nathalia de Almeida Torres, Marcos José

Alves da Silva, José Hugo Leite Quinho, Mari Hara Onuki Monteiro e

Mauricio Dias Sobreira Bezerra.
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2. INTRODUGAO

A Secretaria de Controle Interno do Tribunal Regional do Trabalho da
132 Regidao, em cumprimento ao seu Plano Anual de Auditoria 2018 (Protocolo
18.181/2017), item 2.11, instaurou a presente auditoria de Avaliagdo dos Controles
Internos da UPC, Comunicado de Auditoria 11/2018 da SCI TRT 132 Regiao,

Protocolo 16.730/2018, instaurou a presente auditoria, com o seguinte objetivo:

* Avaliagdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos
com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos,
considerando os seguintes elementos do sistema de controles internos da
unidade:

a) ambiente de controle;
b) avaliagédo de risco;

c) atividades de controle;

d) informagdo e comunicagéao;

e)

monitoramento.

Sendo assim, foi constituida a Equipe de Auditoria pelo COMUNICADO
DE AUDITORIA/TRT/SCI 11/2018 de 05 de novembro de 2018, sequencial 1 do
protocolo 16.730/2018.

Nesse sentido, delegou-se a responsabilidade aos servidores
apontados pelo comunicado supra para desenvolver esta auditoria, com vistas a
responder as seguintes questdes definidas na matriz de planejamento, com a

finalidade de obtencdo de evidéncias necessarias ao embasamento da auditoria:

2.1 Objetivo 1

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
AMBIENTE DE CONTROLE 1 2 3 4 5

1. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais a consecugao
dos objetivos da unidade e dao suporte adequado ao seu funcionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UPC s&o percebidos por todos
os servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da unidade.

3. A comunicacgao dentro da UPC é adequada e €eficiente.

4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta.
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5. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sdo padronizados e estdo postos
em documentos formais.
6. Ha mecanismos que garantes ou incentivam a participagdo dos funcionarios e
servidores dos diversos niveis da estrutura da UPC na elaboragdo dos
procedimentos, das instru¢des operacionais ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacgbes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definigbes
claras das responsabilidades.
8. Existe adequada segregacdo de fungdes nos processos e atividades da
competéncia da UPC.
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugédo dos resultados
planejados pela UPC.
AVALIAGCAO DE RISCOS 4 5
10. Os objetivos e metas da UPC estao formalizados.
11. Ha clara identificagdo dos processos criticos para a consecugéo dos objetivos e
metas da unidade.
12. E pratica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa)
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da
probabilidade de ocorréncia desses riscos e a consequente adog¢do de medidas para
mitiga-los.
13. E pratica da unidade a definigdo de niveis de riscos operacionais, de informagées
e de conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestao.
14. A avaliagdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudangas
no perfil de risco da UPC, ocasionadas por transformag¢des nos ambientes interno e
externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados
em uma escala de prioridades e a gerar informagdes Uteis a tomada de decisao.
16. Nao ha ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar
sindica&ncia para apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar sindicancia
para apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. H& norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario de
bens e valores de responsabilidade da UPC.
ATIVIDADES DE CONTROLE 4 5
19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de detecgao, para diminuir
os riscos e alcangar os objetivos da UPC, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UPC sdo apropriadas e funcionam
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UPC possuem custo apropriado ao nivel
de beneficios que possam derivar de sua aplicagao.
22. As atividades de controle adotadas pela UPC sdo abrangentes e razodaveis e
estdo diretamente relacionadas com os objetivos de controle.
INFORMAGAO E COMUNICAGAO 4 5
23. A informacgao relevante para UPC é devidamente identificada, documentada,
armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informagbes consideradas relevantes pela UPC sdo dotadas de qualidade
suficiente para permitir
25. A informagao disponivel para as unidades internas e pessoas da UPC é
apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessivel.
26. A informagéo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos
e individuos da UPC, contribuindo para a execugao das responsabilidades de forma
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eficaz.

27. A comunicagao das informagbes perpassa todos os niveis hierarquicos da UPC,
em todas as dire¢des, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.

MONITORAMENTO 1 2 3 4 5

28. O sistema de controle interno da UPC é constantemente monitorado para avaliar
sua validade e qualidade ao longo do tempo.

29. O sistema de controle interno da UPC tem sido considerado adequado e efetivo
pelas avaliagdes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UPC tem contribuido para a melhoria de seu
desempenho.

Escala de valores da Avaliagao:

(1) Totalmente invalida: Significa que o contetido da afirmativa é integralmente ndo observado no contexto da UPC.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o conteudo da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UPC, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o contetdo da afirmativa € ou ndo observado no contexto da UPC.

(4) Parcialmente valida: Significa que o conteudo da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UPC, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valida. Significa que o conteudo da afirmativa é integralmente observado no contexto da UPC.

Questionario de avaliagdo de controles internos do TCU.

3. VISAO GERAL DO OBJETO

A avaliagcdo de controles internos € o processo mediante o qual se
procura avaliar a eficacia do sistema de controle interno de uma entidade no
sentido de mitigar os riscos que possam impactar negativamente o alcance dos
objetivos estabelecidos.

Existem diferentes estudos que estabeleceram estruturas conceituais e
padrdes de controles internos para as empresas e organismos governamentais.
Contudo o modelo escolhido para avaliagdo dos controles internos nesta auditoria
€ 0 COSO — Committee Of Sponsoring Organizations of the Treaway Commission —
Estrutura Integrada de Controles Internos.

O Modelo COSO possui 5 dimensdes — Ambiente de Controle, Avaliacao

de Riscos, Atividades de Controle, Informagdo e Comunicagdo e Monitoramento.

3.1 Setores envolvidos no escopo da auditoria

= UPC

3.2 Legislagao pertinente utilizada na auditoria

= COSO - Committee Of Sponsoring Organizations of the

Treaway Commission;
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= INTOSAI — Diretrizes para Normas de Controles Internos do
Setor Publico;

= TCU Manual de Avaliacao de Controles Internos.

4. METODOLOGIA

Em relacdo ao objetivo 1 desta auditoria, foi utilizada a metodologia
COSO de avaliagédo de controles internos e gerenciamento de riscos corporativos,
sendo avaliados os seguintes componentes: ambiente de controle, fixacdo de
objetivos, identificacdo de riscos, avaliagdo de riscos, resposta ao risco,
atividades de controle, informagdo e comunicagdo e monitoramento. Tais
componentes foram avaliados sob o enfoque da avaliagdo de controle interno em
nivel de entidade.

A avaliagcao dos controles internos em nivel de entidade ocorre quando
0s objetivos de auditoria sdo voltados para a avaliagdao global do sistema de
controle interno da organizagdo ou de partes dela (unidades de negodcio,
secretarias, superintendéncias, departamentos, areas etc.) com o propodsito de
verificar se estd adequadamente concebido e se funciona de maneira eficaz.

Dessa forma, foram utilizadas como fundamento as avaliagcbes de
controle interno realizadas durante todo o exercicio de 2018, em nivel de
atividades (avaliacédo das atividades de controle que incidem sobre determinados
processos ou operagdes especificos), somado a outros testes de controle em nivel
organizacional (questionario de avaliagcdo de controles internos, testes de
observéancia) para, com base nas evidéncias encontradas, expressar uma opiniao

sobre a adequacao e eficacia do sistema de controle interno da UPC.

4.1 Descricao do Processo de Avaliagcao de Riscos e Controles Internos no
Nivel de Atividades no TRT 13

Avaliacdo de controles internos em nivel de atividades, as vezes
chamada avaliagdo do controle interno em nivel operacional, objetiva avaliar se os
controles internos, no nivel operacional das atividades, estdo apropriadamente
concebidos, na propor¢cao requerida pelos riscos e se funcionam de maneira
continua e coerente, alinhados com as respostas a riscos definidas pela

administracao.
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Durante o exercicio de 2018 foram analisados 09 (nove) processos:

. Divulgacado do cumprimento das metas previstas no PPA;
Reunido de Analise Estratégica — RAE;
Realizagdo de Exames Peridodicos;

Contabilizacdo dos Passivos com Pessoal;

a A WO N -

Contratacdo de Empresa para Capacitacao de Servidor por Inexigibilidade" (Ato
TRT/GP/EJUD n. 001/2018);

6. Empenho e liquidacado de despesas;

7. Projeto Gestao por competéncia ll;

8. Processo de Contratagcao de Solucdes de TIC (Ato TRT GP n° 473/2014);

9. Processo de Aquisicdo de Bens e Servigos Comuns (Ato TRT GP N° 330/2018).

4.1.1 Descricdao das atividades do processo de gestao de riscos e controles

internos em nivel de atividades.

1. Selegcao do Processo Organizacional
Esta etapa objetiva apontar qual processo organizacional sera objeto do processo
de gerenciamento de riscos.
2. Entendimento do Contexto
Nesta etapa o auditor analisa o processo e seus objetivos a luz de seus ambientes
interno e externo.
3. Identificagao e Analise dos Riscos
Considerando o entendimento do contexto e do fluxo do processo, a partir da
experiéncia do auditor juntamente com o responsavel pala unidade auditada,
constrdi-se uma lista de eventos que podem evitar, atrasar, prejudicar ou impedir o
cumprimento dos objetivos do processo.
4. Avaliagao dos Riscos
Nesta etapa sao calculados os niveis dos riscos identificados a partir de critérios
de probabilidade e impaco e as medidas de tratamento para os riscos identificados
(mitigar/compartilhar/evitar/aceitar).
5. Resposta ao Risco e ldentificagcdao e Sugestdo das Atividades de Controle
Envolve identificar quais atividades de controle ja estdo implementadas na unidade
e quais ainda nao foram implementadas que podem auxiliar no tratamento e
diminuicdo da probabilidade de ocorrencia dos riscos identificados.
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6.Monitoramento da Implementagcao das Atividades de Controle
Recomendar a implantacdo das atividades de controle ainda n&do implementadas e
posteriormente realizar monitoramento para garantir que os controles sejam

implantados e que os mesmos sejam eficazes e eficientes.

5. AVALIAGAO DE CONTROLES INTERNOS E GESTAO DE RISCOS DA UPC

Para realizacdo da avaliacdo dos controles internos em nivel de
entidade nesta auditoria, foram utilizadas como fundamento as avaliagdes de
controle interno realizadas durante todo o exercicio de 2018 em nivel de atividades
(avaliagao das atividades de controle que incidem sobre determinados processos
ou operagdes especificos) somado a outros testes de controle em nivel
organizacional (questionario de avaliagcdo de controles internos) para, com base
nas evidencias encontradas, expressar uma opinido sobre a adequacao e eficacia

do sistema de controle interno da UPC.

5.1. Ambiente de Controle

Este componente esta relacionado ao nucleo de qualquer organizagéo,
atributos individuais, principalmente integridade, valores éticos e competéncia e o
ambiente no qual operam.

Os principais fatores que componhem o ambiente de controle sao:

Integridade e valores éticos;

Filosofia da direcédo e estilo gerencial;

Estrutura organizacional e de governanga;

Politicas e praticas de recursos humanos.
O Ambiente de Controle deve demonstrar o grau de comprometimento
em todos os niveis da administracdo, com a qualidade do controle interno em seu

conjunto.

AMBIENTE DE CONTROLE 1 2 3 4 5

1. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais a

consecugdo dos objetivos da unidade e dao suporte adequado ao seu
funcionamento.
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A administracdo do TRT da 13% Regido vem demonstrando uma maior preocupagao
com a gestado de risco organizacional, bem como, tem enxergado como essencial a

existéncia de um bom sistema de controle interno, sdo exemplos:

a . Cadigo de Etica do TRT 132 Regi&o (Resolucdo Administrativa n°® 024/2015).

b .A criagdo da se¢do de processos que tem como objetivo o gerenciamento de
processos para orientar gestores de processos em todas as fases de melhoria e
inovagdo e fomentar a cultura de gestdo de processos no dmbito deste Regional

(https://www.trt13.jus.br/age/nucleo-de-processos);

c. A criagdo do Comité de Gestao de Riscos (Ato TRT GP n° 396/2016) que resultou

na criagao da:

- Politica de Gestao de Riscos (ATO TRT GP N. 370/2017);

- Escritério de Riscos Corporativos da 132 Regiao (PORTARIA TRT GP N. 537/2017);
- Escritério de Riscos Corporativos da 13? Regido (PORTARIA TRT GP N. 060/2018 -
Alteragdo da Composicéo);

- Aprovagéo do Plano de Gestao de Riscos (ATO TRT GP N. 091/2018);

- Atribuicdo dos Gestores de Risco (Portaria TRT GP N.097/2018);

- Plano de Gestao de Risco (Protocolo: 000-02141/2018);

- Plano de Acao para Tratamento dos Riscos Corporativos (Ano 2018 - Protocolo
25432/2015);

- Processo de Gestao de Risco (Em andamento);

(https://www.trt13.jus.br/trt13/institucional/gestao-de-risco)

d. Inclusdo da anadlise de riscos em diversos processos tais como o processo de

compras e licitagbes e os processos relativos a governanga de TIC.

e. Criacdo do Nucleo de Governanca de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo
criado no atual Regulamento Geral do TRT 132 Regido, aprovado pela Resolugéao
Administrativa n° 23/2011, de 14 de margo de 2011
(https://www.trt13.jus.br/institucional/governanca/nucleo-de-governanca-de-tic/ngtic).

f. Realizagdo de mapeamento dos postos de trabalho gerenciais e ndo gerenciais no
TRT da 13?2 Regido, dando cumprimento ao anexo Il da RA 92/2012 do CSJT, a RA
121/2015 — TRT13, e o Ato TRT GP n. 518/2018, bem como instalar uma gestédo
voltada para o desenvolvimento do conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes

necessarios ao bom desempenho dos servidores, visando ao alcance dos objetivos

institucionais (https://www.trt13.jus.br/age/projetos/gestao-por-competencia-ii).
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g. Criagdo da Politica de Aquisi¢gdes/Plano Diretor de Aquisicées (Protocolo n.
2.558/2018) Ato TRT GP n. 217/2018 e Ato TRT GP n. 218/2018.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UPC sao percebidos por

todos servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da unidade.

Apesar do esforgo da administragdo, os controles internos ainda sédo carentes em
alguns setores. Durante o ano de 2018 foram analisados 09 processos quais sejam:

- Divulgagao do cumprimento das metas previstas no PPA;

- Reuniao de Analise Estratégica — RAE;

- Realizagéo de Exames Periédicos;

- Contabilizagcao dos Passivos com Pessoal;

- Contratagdo de Empresa para Capacitagdo de Servidor por Inexigibilidade (Ato
TRT/GP/EJUD n. 001/2018);

- Empenho e Liquidagao de Despesas;

- Projeto Gestao por Competéncia;

- Processo de Contratagdo de Solugdes de TIC (Ato TRT GP n. 473/2014)

- Processo de Aquisigéo de Bens e Servigos Comuns (Ato TRT GP n. 330/2018)

Sendo que:

02 (dois) foram considerados fortes;
06 (seis) foram considerados satisfatorios;

01 (um) foi considerado fraco.

Sendo:

Inexistente — sdo controles mal desenhados ou mal implementados isto &, nao
funcionais;

Fraco — controles tem abordagem ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso, a
responsabilidade é individual, havendo grau de confianca no conhecimento das
pessoas;

Mediano — Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas nao
contemplam todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias no desenho
ou nas ferramentas utilizadas;

Satisfatério — Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas e
embora passiveis de aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente;

Forte — Controles implementados podem ser considerados a melhor pratica mitigando

todos os aspectos relevantes do risco.

3. A comunicagao dentro da UPC é adequada e eficiente.

A comunicacgao dentro da UPC deve atingir todos os niveis, por meio de canais claros
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e abertos que permitam a informacao fluir em todos os sentidos, pode ser feita em
diversos meios, como manuais de politicas e procedimentos, memorandos,
mensagens de correio eletrénico, quadro de avisos, videoconferéncias, videos

institucionais, paginas na internet/intranet, blogs, canais de redes sociais.

- O TRT da 13 regido disponibiliza sistema de acesso a sua base de pesquisa onde
encontram-se TODOS os documentos internos textuais (Resolugbes Administrativas,
Portarias da Presidéncia e da Direcao Geral, Atos, Ordens de Servigo e Instrugao
Normativa da Presidéncia, além dos Provimentos, Atos e Recomendagdes da

Corregedoria Regional) emitidos pelo Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regido.

(0 Folio Views - [BASE TEXTUAL - DOCUMENTOS INTERNGS - TRT 13 REGIAOT T e
Q:l Arguivo  Editar  Exibir Inserir  Pesquisar Formatar Ferramentas Tabela Janela Ajuda = |f= | =
=& Fala@ ¢ DAFa @B daa
@ Todo: '8 Pesquisar 'Y Folhear | [B) Documento { % Sumaiio Y= Lista de oconéncias |4 Obisto |
_‘Z T T T T e T T e e, T S S, s, TR e T T, ©
Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regiao-
Secretaria Administrativa - SADM-
Nucleo de Publicagdo e Informagao - NUPI-
™ IMPORTANTE: LEIA ANTES DE USAR «
-+ Srs. Usuarios,~
~+  Nesta Base de Dados am-se TODOS os de s internos textuais (Resolugbes Administrativas,
Portarias da Presidéncia e da Diregdo Geral, Atos, Ordens de Servigo e Instrugdo Normativada da Presidéncia, além)
idos Provi , Atos e R dagdes da C gedoria Regional) emitidos pelo Tribunal Regional do Trabalho daj
[13? Regido, a partir de sua instalagdo em outubro de 1985.+

Figura 1: Visdo da tela de acesso a Base de dados do TRT da 132 Regido, acessado em 27/11/2018.

- Na péagina da intranet os usuarios podem acessar as paginas de diversos setores
institucionais (gestdo estratégica, gestdo de pessoas, nucleo de saude, controle
interno, SETIC, onde estdo disponibilizados documentos para amplo acesso ao
publico interno, como processos mapeados, planos estratégicos, legislacdo de

pessoal, resultados das auditoriais, plano de contratagdes, etc.

- No ano de 2018 a Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo (Setic)
do Tribunal do Trabalho da Paraiba migrou sua plataforma de e-mail e calendario do
Zimbra para o Google Suite. Com o programa, magistrados e servidores foram
beneficiados por um conjunto inovador de recursos, como acessar e-mail e servigos

de calendario a partir de qualquer dispositivo conectado a Internet, maior capacidade

de armazenamento e menor custo com infraestrutura e suporte.

- Além disso sdo produzidas e disponibilizadas informag¢des por meio da Intranet e
Internet que permite que a informacado flua em todos os sentidos, internamente e

externamente, a exemplo:
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- Portal de Transparéncia do TRT 13
- Diarios eletronicos

- Servigo de Informagédo ao Cidadao

E também através das midias sociais:

- Twiter (https://mobile.twitter.com/TRT13PB)

- Facebook (https://www.facebook.com/TRT.PB/)

- Instagran (https://www.instagram.com/trt13paraiba/)

- Youtube (https://www.youtube.com/channel/UCHQyVg0a_NuqdpyoGb7_ghw)

MIDIAS SOCIAIS
Twitter W Seguir Instagram Sequir
ey TRT-PB - trn3  TRT 13 Paraiba

Finalizamos nossa campanha de Combate ao
Trabalho Infantil com mais um recado de
@osgonzagas. Viu alguma crianga ou
adolescente sendo explorado? #Disque100 e
faca sua parte!

#TRT13... instagram.co

iranca trata de um assunio mulle
delcado. Além das dicas para se proteger, trazemos também

alguns dados estatisticos sobre esses tipos de crime: a maioria
das vilimas & menor & muilas vezes os crimes sBo cometidos
por pessoas conhecidas. Deslize e saiba mais &=

s TRT-PB
Intérprete de Libras do TRT participa de
audiéncias em Campina Grande. Leia mais:

bitly/2P1mLEn

Facebook | ke curtir] e

TRT, 13 aowvivo
uriba -

_ Tribunal Regional do Trabalho li

TG 130 Regido - Paraiba

Figura 2: Viséo das telas de acesso as Midias Sociais do TRT da 13? Regido, acessado em 27/11/2018.

4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta.

Codigo de Etica do TRT 132 Regido (Resolugéo Administrativa TRT n® 024/2015).

5. Os procedimentos e as instru¢ées operacionais sdo padronizados e estdao

postos em documentos formais.
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Foi criada a seg¢ao de processos que tem como objetivo o gerenciamento de
processos para orientar gestores de processos em todas as fases de melhoria e
inovagdo e fomentar a cultura de gestdo de processos no ambito do tribunal

(https://www.trt13.jus.br/age/nucleo-de-processos);

Processos mapeados até o momento:

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS MAPEADOS

2018

- Processo Preparagao e Pagamento da Folha (Ato TRT GP n. 400/2018);

- Processo Aposentadoria de Servidores (Voluntaria) (Ato TRT GP n. 331/2018);

- Processo de Aquisi¢ao de Bens e Servigos Comuns (IN 05/2017) (Ato TRT GP n.
330/2018).

2017

- Processo Relatdrio de Gestao (atualizado) (Ato TRT GP n. 187/2018);

- Processo Concesséo de Diarias (atualizagao) (Ato TRT GP n. 334/2017);

- Processo Contratagdo de empresa para capacitagao de servidor por inexigibilidade
(Ato TRT GP/EJUD n. 001/2018);

- Processo Provimento de Cargo Efetivo (Ato TRT GP n. 272/2017).

2016

- Processo Monitoramento (Ato TRT GP n. 208/2016);
- Processo Inspecéo (Ato TRT GP n. 207/2016);

- Processo Fiscalizagdo (Ato TRT GP n. 209/2016).

2015

- Processo de Auditoria (Ato TRT GP n. 545/2015);

- Processo Licitacao (Ato TRT GP n. 330/2018);

- Processo Cotagao de Prego (Ato TRT GP n. 330/2018);

- Processo Aquisi¢do de Bens e Servigos Comuns (Ato TRT GP n. 543/2015);
- Processo Relatdrio de Gestédo (Ato TRT GP n. 192/2015);

- Processo Concesséo de Diaria (Ato TRT GP n. 543/2015);

- Processo Compra Direta (Ato TRT GP n. 543/2015).

2014
- Processo Gerenciamento Estratégico (Ato TRT GP n. 600/2014).

PROCESSOS JUDICIARIOS MAPEADOS

2018
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- Processo Transito em Julgado/Baixa Processual no 2° Grau (Ato TRT GP n.
329/2018);

- Processo Conflito de Competéncia (Ato TRT GP n. 287/2018);

- Processo Recurso de Revista (Ato TRT GP n. 285/2018).

2017

- Processo Formacao e Quitagdo de RP Federal (Ato TRT GP n. 451/2017);

- Processo Encerramento da Fase de Liquidagao (Ato TRT SCR n. 011/2017);

- Processo Encerramento da Fase de Conhecimento (Ato TRT SCR n. 010/2017);
- Processo Formacgéao e Pagamento de RPV Federal (Ato TRT GP n. 415/2017);

- Processo Pagamento (Ato TRT SCR n. 009/2017).

2016

- Processo Incidente de Uniformizagao de Jurisprudéncia (Ato TRT GP n. 454/2016);
- Processo Publicacdo de Acérdao (Ato TRT GP n. 428/2016);

- Processo Transito em Julgado (Ato TRT GP n. 433/2016);

- Processo Sesséao de Julgamento (Ato TRT GP n. 364/2016);

- Processo Elaboragao de Pauta (Ato TRT GP n. 365/2016).

6. HA mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funcionarios
e servidores dos diversos niveis da estrutura da UPC na elaboragiao dos
procedimentos, das instrugdes operacionais ou do cédigo de ética ou conduta.

- Todos os processos sdo mapeados com a participacéo de servidores das diversas

unidades dos atores do processo, a exemplo:

Processo “Aposentadoria de servidores (voluntaria)” contou com a participagdo

dos seguintes servidores de diversas unidades:

EQUIPE DO PROCESSO:

Abilio Sanderson Forte de Negreiros Deodato Neto (GDG)
Arnaldo Furtado de Freitas (SEGEPE)

Auberlania Maria de Sousa Rocha (AJP)

Eclésia Lopes Costa da Silva (CAPPE)

Eraldo Leite Pereira (AJP)

Francisco José Mendes Farias (GDG)

Hildeberto Abreu Magalhdes (CAPPE)

Julineide Vieira de Figueiredo Sousa (NUMA)
Lucilio Franklin Barbosa de Andrade (SEGEPE)
Lucio Flavio Nunes da Silva (CAPPE)

Magda Suely Fernandes de Albuquerque (CAPPE)
Marconildo Ayres Paulo de Oliveira (NUPI)
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Rodolfo Luiz Marques Reis (NUSA)
Rémulo Araujo Carvalho (NUPI)
SERVIDORES ESPECIALMENTE CONVIDADOS

Caio Régis Caroca (SETIC)

Emerson Diego da Costa Araujo (SETIC)
Jefferson Pereira da Costa e Silva (CST)
Marco Anténio Maia Pinheiro (CPPAD)

Marcos José Alves Da Silva (SCI)

Milena Vieira Nunes Souto Maior (CGP)
Siomara Leite Rangel Alvino de Lima (CAPPE)
Sonia Karina Guedes Pereira (CGP)

Thatiane Carrilho Simdes Lemos (NUSA)

MEMBROS PARTICIPANTES DA EQUIPE DO PROJETO

Luiza Lucia de Farias Aires Leal (AGE)

Processo “Aquisi¢cdo de bens e servicos comuns (atualizado a luz da IN 05/2017

do MPDG) contou com a participagédo dos seguintes servidores de diversas unidades:

EQUIPE DO PROCESSO:

Anderson Antdnio Pimentel (SADM)
Aryoswaldo José Brito Espinola (EJUD)
Claiton Vieira Zanotelli (GDG)

Danielle Alves Portela de Melo (AJP)
David Lira de Oliveira (SSPC)
Leonardo Guedes Pereira (SPF)
Mauricio Dias Sobreira Bezerra (SCI)
Péricles Costa Matias (NEMA)

Ronaldo de Araujo Farias (EJUD)
Samuelson Wagner de Araujo e Silva (SETIC)
Simone Farias Perrusi (NC)

Sténio Queiroga de Alencar (OD)
Tibério Adonys de Almeida Fialho (NL)
Tibério Claudio Oliveira Paiva (NMPCL)

MEMBROS PARTICIPANTES DA EQUIPE DO PROJETO

Max Frederico Feitosa Guedes Pereira (AGE);
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Luiza Lucia de Farias Aires Leal (AGE);

Rodolpho de Aimeida Eloy (AGE).

- A elaboracéo do cddigo de ética, por sua vez, contou com a participagdo de poucos
setores do TRT, Secretaria de Gestdo de Pessoas, Assessoria Juridica da
Presidéncia, Gabinete da Diretoria Geral, Secretaria Administrativa (Protocolo
3.675/2014), tendo sido disponibilizado para os servidores apds sua aprovagao
através do portal da SEGEPE na intranet (https://www.trt13.jus.br/gestao-de-
pessoas/segepe/legislacao/cartilha.pdf), apresentado na forma de palestra pela AGE
na Escola Judicial (https://www.trt13.jus.br/intranet/acs/news/2016/10/codigo-de-etica-
e-apresentado-em-forma-de-palestra-aos-servidores-da-age) e distribuido em todas

as Unidades Administrativas do tribunal em forma de calendario
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Figura 3: Calendério do Cédigo de Etica do TRT da 132 Regido na SCI.

- As unidades judiciarias de 1° e 2° grau bem como as unidades administrativas do
tribunal elaboram mapas de contribuicdo quando da elaboragdo do Planejamento
Estratégico Institucional (https://www.trt13.jus.br/age/planejamento-estrategico-2015-
2020/mapas-de-contribuicao-das-unidades-judiciarias-do-10-grau-de-jurisdicao)
(https://www.trt13.jus.br/age/planejamento-estrategico-2015-2020/mapas-de-

contribuicao-das-unidades-administrativas-e-judiciarias-do-20-grau-de-jurisdicao).

7. As delegagées de autoridade e competéncia sido acompanhadas de

definigdes claras das responsabilidades.

Esta em andamento no TRT da 132 Regido a realizagdo do projeto Gestdo por
Competéncia que tem como escopo Mapear 100% dos postos de trabalho “n&o
gerenciais” da area judiciaria e Mapear 100% dos postos de trabalhos “néo

gerenciais” da area de gestao de pessoas. (Anexo Il a Resolugdo CSJT n°® 92/2012).

8. Existe adequada segregacdo de fung¢bées nos processos e atividades da

competéncia da UPC.

No que se refere aos processos ja mapeados pelo Tribunal é possivel verificar a
tentativa de implementar uma efetiva politica de segregacdo de fungdes e
competéncias bem definidas. Sobre os demais processos que ainda nao foram objeto

de mapeamento, ndo ha como avaliar se o conteludo da afirmativa € ou nao
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observado.

9. Os controles internos adotados contribuem para a consecu¢ao dos X

resultados planejados pela UPC.

Os controles internos implementados nas unidades da UPC até o momento (ver

questao 1) vem contribuindo positivamente para o alcance dos resultados da UPC.

5.2 Avaliagao de Risco

E a identificacdo e analise dos riscos associados ao ndo cumprimento
das metas e objetivos operacionais, de informacao e de conformidade. O objetivo
da avaliacdo é formar uma base para o desenvolvimento de estratégias para
tratamento dos riscos identificados (resposta a risco), de maneira a diminuir a

probabilidade de sua ocorréncia e/ou a magnitude de suas consequéncias.

AVALIAGAO DE RISCOS 1 2 3 4 |5
10. Os objetivos e metas da UPC estao formalizados. X

- Planejamento Estratégico 2015-2020
- Resolugao CNJ n° 198/2014
- Resolucdo TRT13 n° 148/2014

11. Ha clara identificagao dos processos criticos para a consecugao dos objetivos X

e metas da unidade.

Os gestores sdo responsaveis pela avaliagdo dos riscos no ambito das unidades de
negocio, de processos e atividades que lhes sao afetos. A alta administracdo deve
avaliar os riscos no nivel da organizagéo, desenvolvendo uma visdo de riscos de forma
consolidada (perfil de risco).

Com a criagdo do Comité Gestor de Riscos — ATO TRT GP N. 396/2016, este tribunal
pretende identificar as fontes de riscos dos eventos, suas causas e suas consequéncias
potenciais. E tem como finalidade gerar uma lista abrangente de riscos, baseada em
eventos que possam evitar, reduzir, acelerar ou atrasar a realizagdo dos objetivos. No
momento estd em processo de aprovagdo o Plano de Gestdo de Riscos (Protocolo
2.141/2018) para posteriormente elaborar-se o mapa de gestao de riscos dos processos

(https://www.trt13.jus.br/trt13/institucional/gestao-de-risco).

12. E pratica da UPC o diagnéstico de riscos (de origem interna ou externa) X
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a identificagdao da

probabilidade de ocorréncia desses riscos e a consequente ado¢cdo de medidas

para mitiga-los.
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Em andamento (ver questao 11).

13. E pratica da UPC a defini¢do dos niveis de riscos X
Em andamento (ver questao 11).

14. A Avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar X
mudanc¢as no perfil da UPC ocasionadas por transformagées nos ambientes

interno e externo.

Em andamento (ver questao 11).

15. Os riscos identificados sao mensurados e classificados de modo a serem X

tratados em uma escala de prioridades e a gerar informagdes Uteis a tomada de

decisao.

Em andamento (ver questao 11).

16. Nao ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades

nos processos internos da UPC.

Dos 9 (nove) processos analisados durante as auditorias deste ano
2 (dois) foram considerados fortes;

1 (um) considerado fraco; e,

6 (seis) considerados satisfatorios.

No entanto, as ocorréncias encontradas foram relacionadas a falhas nos controles

internos, ndo havendo identificagdo de fraudes ou perdas nos processos analisados.

17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da UPC instaurar sindicancia

para apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.

(ver questao 16).

18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario

de bens e valores de responsabilidade da UPC.

- A gestdo do patrimdnio imobilidrio do TRT da 13% Regido compete ao Nucleo de

Material, Patriménio, Conservagao e Limpeza;

- Foi criada, por meio da Portaria TRT n° 466/2015 Comissao Especial de Regularizagao
dos Imoéveis da Unido (CERIU) objetivando regularizar a documentacéo/registro dos
imoveis junto a Superintendéncia de Patriménio da Unido, tais agbes estdo historiadas
no Protocolo TRT n° 12460/2010;
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- A Portaria TRT GP N. 550/2015 criou a Comissao do Inventario Anual;

- Foi criada a Comissao de Reavaliagdo dos Bens Mdveis, designados pela PORTARIA
TRT GP N° 307/2018 (Protocolo 14.778/2018);

- O Tribunal possui normas que regulamentam a gestdo e o uso da frota de veiculos -
Legislagdo que regula a constituicdo e a forma de utilizagdo da frota de veiculos.

1) - RATRT13 n°® 003/2011 em consonancia com a Resolugdo n° 68/2010 do CSJT e
83/2009 do CNJ;

- Os estoques sdo mensurados ou avaliados em acordo com as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP 04 — Estoques).

- Criagdo da Politica de Aquisigbes/Plano Diretor de Aquisicdes (Protocolo n.
2.558/2018) Ato TRT GP n. 217/2018 e Ato TRT GP n. 218/2018.

5.3 Atividades de Controles

As atividades de controle geralmente estdo expressas em politicas e

procedimentos de controle, que devem ser estabelecidos e aplicados para auxiliar

e assegurar que acgoOes identificadas pela administragcdo como necessarias para

tratar os riscos relacionados ao cumprimento dos objetivos da organizagao sejam

realizadas de forma eficaz.

Elas incluem uma gama de controles preventivos e detectivos, como os

exemplificados a seguir:

- atribuicdo de autoridade e limites de algada;

procedimentos de autorizacdo e aprovacéao;

- segregacgao de fungdes ou atividades;

- rotatividade de funcgdes;

- revisdes independentes, verificagcbes e conciliagdes;
- avaliagdes de desempenho operacional;

- avaliagdes de operacgdes, processos e atividades;

- supervisao direta;

- controles de acesso a recursos e registros.

ATIVIDADES DE CONTROLE 1

19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de detec¢ao, para
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diminuir os riscos e alcangar os objetivos da UPC, claramente

estabelecidas.

Durante o exercicio de 2018 foram analisados 09 processos:

- Divulgagéao do cumprimento das metas previstas no PPA,;

- Reunido de Analise Estratégica — RAE;

- Realizacdo de Exames Periddicos

- Contabilizagédo dos Passivos com Pessoal;

- Contratacao de Empresa para Capacitagdo de Servidor por Inexigibilidade" (Ato
TRT/GP/EJUD n. 001/2018);

- Empenho e liquidacéo de despesas;

- Projeto Gestao por competéncia I,

- Processo de Contratagdo de Solugdes de TIC (Ato TRT GP n° 473/2014);

- Processo de Aquisigéo de Bens e Servigos Comuns (Ato TRT GP N° 330/2018).

Cada processo resultou na recomendagédo de atividades de controles a serem
implementadas bem como na identificagdo de atividades que ja estdo em
funcionamento nas unidades, entre essas atividades de controles recomendadas

e em funcionamento pode-se citar:
- Foi proposta a realizagao de reuniao anual de nivelamento com os gestores para
informar da importancia do envolvimento na gestdo dos objetivos estratégicos de

sua responsabilidade;

- Existe um setor responsavel pela revisdo das informag¢des publicadas nos

portais de transparéncia da informacao;

- Divulgacao do cronograma para realizagdo de exames peridédicos nos e-mails
das Unidades e dos servidores com confirmagao de leitura;

- Mapeamento e padronizagdo dos processos relacionados a gestdo e

contabilizagdo dos passivos trabalhistas;

- Padronizacao e formalizagdo do processo de contratagdo e de gestéo contratual;

- Mapeamento e padronizagdo dos processos relacionados ao empenho e

liquidagao de despesas;

- Desenvolvimento e atualizacdo de check list, manuais e guias de orientagédo

relativos ao processo de planejamento das contratagbes de TIC;
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- Realizagédo de analise a cerca da necessidade de reestruturagao do quadro de
pessoal da Unidade responsavel pelas compras e contratagdes a fim de verificar a

possibilidade de caréncia de pessoal.

- Criagdo da Politica de Aquisi¢gdes/Plano Diretor de Aquisigbes (Protocolo n.
2.558/2018) Ato TRT GP n. 217/2018 e Ato TRT GP n. 218/2018.

20. As atividades de controle adotadas pela UPC sao apropriadas e

funcionam consistentemente de acordo com um plano de longo prazo.

(ver questao 19).

21. As atividades de controle adotadas pela UPC possuem custo apropriado

ao nivel de beneficios que possam derivar de sua aplicagao.

22. As atividades de controle adotadas pela UPC sao abrangentes e

razoaveis e estao diretamente relacionadas com os objetivos de controle.

(ver questao 19).

5.4 Informagao e Comunicacgao

Abrangem informacdes e sistemas de comunicagdo as quais permitem

que as pessoas da organizacao coletem e troquem informagdes necessarias para

conduzir, gerenciar e controlar suas operacgdes.

A habilidade da administracdo para tomar decisdes apropriadas é

afetada pela qualidade da informacao, que deve ser apropriada, oportuna, atual,

precisa e acessivel, fluindo do nivel da administragdo para o nivel de execucéao —

transmitindo diretrizes e corregbées de rumo — e no sentido inverso — transmitindo

dados e resultados relacionados aos objetivos perseguidos.

INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO

armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.

administragdo na tomada de decisao, a exemplo:

23. A informacao relevante para UPC é devidamente identificada, documentada,

O TRT da 13? Regido é dotado de sistemas de informagédo que registram, tratam e

produzem relatérios com informagdes financeiras e nao financeiras que auxiliam a

- Sistema Hoérus - tem como objetivo prover as Unidades Administrativas e Judiciarias de
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meios para acompanhar as Metas Nacionais do Poder Judiciario, Planejamento
Estratégico 2015-2020 e fazer, por intermédio do eGestdo, o acompanhamento do
consumo de energia, agua, telefone, combustivel e consumiveis, como tonner e papel,

detalhadamente, por unidade, juiz, ano, més, classe, cidade, ator e etc.
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Figura 4: Visado da tela do sistema Hérus na aba de Planejamento Estratégico, acessado em 28/11/2018.

- Sistema de Gestao Estratégica da Justiga do Trabalho - instituido nos érgaos da Justica
do Trabalho por meio do Ato CSJT.GP.SG n° 419/2012 e da Resolugdo CSJT n°
122/2013, alterada pelo Ato Conjunto TST.CSJT.GP.SG n° 29/2013 e consiste em
ferramenta tecnoldgica para a medigdo, monitoramento e analise das estratégias
definidas pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho e pelos Tribunais Regionais do
Trabalho.
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Figura 5: Visado da tela do Sistema de Gestdo Estratégica na aba Planejamento-Projeto, acessado em 28/11/2018..

- E-gestao - € uma ferramenta que tem como objetivo fornecer a Justica do Trabalho, em
todos os niveis, informagdes atualizadas sobre a estrutura administrativa e a atividade

judicante de primeiro e segundo graus.

Além disso séo produzidas e disponibilizadas informagdes por meio da Intranet e Internet
gue permite que a informacéo flua em todos os sentidos, internamente e externamente, a

exemplo:
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- Portal de Transparéncia do TRT 13

- Diarios eletronicos

- Servico de Informacgao ao Cidadao

- Twiter (https://mobile.twitter.com/TRT13PB)

- Facebook (https://www.facebook.com/TRT.PB/)

- Instagran (https://www.instagram.com/trt13paraiba/)

- Youtube (https://www.youtube.com/channel/lUCHQyVg0a_NuqdpyoGb7_ghw)

24. As informagoes consideradas relevantes pela UPC sido dotadas de qualidade

suficiente para permitir ao gestor tomar as decis6es apropriadas.

(ver questao 23)

25. A Informagdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UPC é

apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessivel.

Para avaliar a qualidade das informagdes € necessario verificar se ela é:
Apropriada - o conteudo esta no nivel de detalhes adequado;

Oportuna — esta disponivel quando necessaria;

Atual — sdo as mais recentes ou a ultima versao disponivel;

Precisa — os dados est&o corretos;

Acessivel — sdo de facil obtengdo por aqueles que as necessitam;

Durante o exercicio de 2018 foram analisados 09 processos, sendo verificadas a
implementacao das seguintes atividades de controle ligadas ao componente informacgéo e

comunicacgao:

- Existéncia de Nucleo de Atendimento ao Usuario e Suporte Técnico e de um sistema de
chamado para informar de qualquer problema que ocorra no sistema regulariza-lo no

tempo oportuno;

- Existe um setor responsavel pela revisdo das informagdes publicadas no Portal de

Transparéncia;

- Observacao, com frequéncia semanal, da disponibilidade dos sistemas informatizados

Hoérus e Sigest;

- Divulgacdo do cronograma para realizagdo dos exames periddicos nos e-mails das

Unidades e dos servidores com confirmacgéo de leitura;

26. A informacgao divulgada internamente atende as expectativas dos diversos
grupos e individuos da UPC, contribuindo para a execugao das responsabilidades

de forma eficaz.

27. A Comunicagao das Informagdes perpassa todos os niveis hierarquicos da
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UPC, em todas as dire¢des, por todos os seus componentes e por toda a sua

estrutura.

5.5 Monitoramento

Compreende o acompanhamento da qualidade do controle

interno,

visando assegurar a sua adequagao aos objetivos, ao ambiente, aos recursos e

aos riscos.

O monitoramento pode ser realizado de duas maneiras ou por uma

combinacdao de ambas, sdo elas: monitoramento continuo e avaliacbes separadas.

O monitoramento continuo diz respeito as atividades gerenciais

continuas no curso das operagdes da organizagado, ja as avaliacbes separadas

incluem:

- Autoavaliagdes;

- Avaliacdes separadas realizadas pela Unidade de auditoria e controle interno;

- Avaliagcdes separadas realizadas pelas entidades de auditoria externa.

MONITORAMENTO

28. O sistema de controle interno da UPC é constantemente monitorado para avaliar

sua validade e qualidade ao longo do tempo.

AUTOAVALIAGOES

A criacdo do Comité Gestor de Riscos — ATO TRT GP N. 396/2016, este tribunal pretende
identificar as fontes de riscos dos eventos, suas causas e suas consequéncias potenciais.
E tem como finalidade gerar uma lista abrangente de riscos, baseada em eventos que
possam evitar, reduzir, acelerar ou atrasar a realizacdo dos objetivos. No momento esta
em processo de aprovacgdo o Plano de Gestdo de Riscos (Protocolo 2.141/2018) para
posteriormente elaborar-se o mapa de gestdo de riscos dos processos
(https://www.trt13.jus.br/trt13/institucional/gestao-de-risco).

A minuta do Plano de Gestédo de Riscos do Tribunal demonstra uma preocupagédo com o
monitoramento continuo das atividades gerenciais uma vez que consta em seu ponto 6.6
a etapa de monitoramento dos controles e riscos da UPC, descrevendo como finalidades:
- garantir que os controles sejam eficazes e eficientes no projeto e na operagéo.

- obter informagdes adicionais para melhorar a avaliagao dos riscos.

- analisar os eventos, as mudancas e aprender com o sucesso ou fracasso do tratamento

dos riscos.
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- detectar mudangas nos contextos externo e interno, incluindo alteragées nos critérios de
risco e no préprio risco, que poderdo exigir a revisdo da forma de tratar os riscos e das
prioridades.

- identificar os riscos emergentes, que poderao surgir apds o processo de analise critica,
reiniciando o ciclo do processo de gestao de riscos.

Determinando também, que os resultados do monitoramento e da analise critica sejam
registrados e reportados periodicamente utilizando o proprio Anexo V — Plano de
Tratamento dos Riscos.

13 Anexo V = Planc de Tratamento dos Riscos

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAQ

PROCESSO DE TRABALHO: [NOME DO PROCESS0]
GESTOR DO RISCO: [NOME OU FUNCAD]
CICLO [N] - DATA CONCLUSAO DA ANALISE dd/mm/aaaa

TRATAMENTOD MONITORAMENTO
DATA
RISCO Agho RESPONSAVEL S siTuAcAo OBSERVACAD
Nome doRisco 1 Criar Checklist Servidor 1 04 /2018 Concluido Checklis criado ¢ formalizado no Ato ...|
Nome do Risco 1 FReallzar reforma Servidor 2 10/2018 Em Andamento Processo lidtatdrio em andamento ... |
Norme doRiseo 1 Contratar consultoria Servidor 1 06/2018  |Em Andamento Elaboragio do ETF em andamento ...
Nome doRisco 4 Designar responsivel para verificar  Servidor 3 03 /2018 Novo |

Nome do Risco 4 Iimgplementar mudanca no processo  Servidor 3 11 /2018 Em Atraso Falta de m3o de obra

Figura 6: Anexo V — Plano de Tratamento dos Riscos do Plano de Gestdo de Riscos (Protocolo
2.141/2018).

AVALIACOES SEPARADAS REALIZADAS PELA UNIDADE DE
AUDITORIA E CONTROLE INTERNO DA UPC

- O Tribunal Regional do Trabalho da 13? Regido por meio da Secretaria de Controle
Interno utiliza-se de atividades de monitoramento para se acompanhar o funcionamento
de cada um dos cinco componentes de controle interno, avaliados em suas auditorias
anuais, conforme processo de monitoramento de auditoria (Ato TRT GP n° 208/2016).

MONITORAMENTO DAS AUDITORIAS E FISCALIZAGOES DE 2014

Monitor: José Hugo Leite Quinho

» Gestao da forga de trabalho - Protocolo TRT n® 7088/2014, monitorado no Protocolo n°
13292/2016.

Monitora: Mari Hara Onuki Monteiro

+ Obras e Servicos de Engenharia, Protocolo TRT n° 28644/2014 — (sobrestada
aguardando lotacdo de engenheiro na SCI).

Monitor: Mauricio Dias Sobreira Bezerra

 Estrutura do Controle Interno Administrativo em nivel de entidade, Protocolo TRT n°
1659/2014, monitorado nos Protocolos n° 20.901/14 e n°® 19.228/15.
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Monitor: José Hugo Leite Quinho
Ajuda de Custo - Protocolo TRT n° 26707/2014, monitorado no Protocolo TRT n°® 5490/17.

MONITORAMENTO DAS AUDITORIAS E FISCALIZAGOES DE 2015

Monitor: Marcos José Alves da Silva

» Concessao de aposentadoria, reformas e pensbes — Protocolo n° 23909/2015,
monitorado no Protocolo TRT n°® 26.367/2015.

Monitora: Mari Hara Onuki Monteiro

* Acessibilidade — Protocolo n° 20301/2015, monitorado nos Protocolos n° 25.901/2015,
25.903/2015, 25.905/2015.

Monitor: Mauricio Dias Sobreira Bezerra

* Acumulacgao de cargos - Protocolo n° 11025/2015, monitorada no protocolo n® 25.312/15.
Monitora: Nathalia de Almeida Torres

* Cumprimento de Metas — PPA, LOA e planejamento estratégico — Protocolo TRT n°
06130/2015, monitorada no Protocolo TRT n°® 25.432/15.

* Avaliagcdo da Gestdo do Patrimbnio Imobiliario do TRT13 - Protocolo TRT n°
13850/2015, monitorado no Protocolo TRT n°® 13850/15.

MONITORAMENTO DAS AUDITORIAS E FISCALIZAGOES DE 2016

Monitor: José Hugo Leite Quinho

» Desoneracdao da Folha de Pagamento nos Contratos com a Administragdo Publica
Federal — sobrestado - Protocolo TRT n°® 19309/2016.

Monitor: Marcos José Alves da Silva

* Remuneragdo — Protocolo TRT n° 1059/2016, monitorado nos préoprios autos da
auditoria.

Monitora: Nathélia de Almeida Torres

* Resultados da Gestédo de 2015- Protocolo TRT n°® 8100/2016.

» Pagamentos de que tratam o art. 5° da Lei 8.666/93 — Protocolo TRT n°

17497/2016, monitorado nos Protocolos TRT n°s 1.016/17, n°® 1.017/17, n°®

1.018/2017.

MONITORAMENTO DAS AUDITORIAS E FISCALIZAGOES DE 2017

Monitor: Marcos José Alves da Silva

* Avaliagdo dos Indicadores do Desempenho da Gestado, Protocolo TRT N° 8805/2017 -
Monitorado nos protocolos n® 10.8014/2017 e 10.815/2017.

Monitor: Mauricio Dias Sobreira Bezerra

» Cessao e Requisicdo de Pessoal, Protocolo n° 0287/17, monitoramento nos préprios
autos.

» Gestao de Tecnologia da Informagéo, protocolo n® 16.502/17.
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Monitora: Nathélia de Almeida Torres
* Demonstragdes Contabeis e Relatérios Financeiros, Protocolo n°® 14.532/17, monitorado
no Protocolo n°14532/17

- No Plano de Auditoria Anual do TRT da 132 Regiao, em todas as auditorias, consta como
objetivo a avaliagdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos com

vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos.

29. O sistema de controle da UPC tem sido considerado adequado e efetivo pelas
avaliagoes sofridas.
Apesar do esforgo da administragéo, os controles internos ainda séo carentes em alguns

setores. Dos 09 processos analisados durante as auditorias realizadas neste exercicio

02 (dois) foram considerados fortes;
06 (seis) foram considerados satisfatorios;

01 (um) foi considerado fraco;

Sendo:

Inexistente — sdo controles mal desenhados ou mal implementados isto €, nao funcionais;
Fraco — controles tem abordagem ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso, a
responsabilidade é individual, havendo grau de confianga no conhecimento das pessoas;
Mediano — Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas néao
contemplam todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias no desenho ou
nas ferramentas utilizadas;

Satisfatério — Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas e
embora passiveis de aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente;

Forte — Controles implementados podem ser considerados a melhor pratica mitigando

todos os aspectos relevantes do risco.

Dessa forma, com base nos 09 processos analisados durante as auditorias realizadas
neste exercicio pode-se inferir que os controles internos da UPC estao em fase de
aprimoramento, com a alta administracao percebendo cada vez mais os controles internos

como essenciais ao alcance dos objetivos da UPC.

30. O sistema de controle da UPC tem contribuido para a melhoria de seu

desempenho.

Com base nos 09 processos analisados durante as auditorias realizadas neste exercicio
pode-se inferir que os controles internos da UPC estdo em fase de aprimoramento, com a
alta administracdo percebendo cada vez mais os controles internos como essenciais ao

alcance dos objetivos da UPC.
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Ja pode-se observar inUmeros avancgos na melhoria na cultura de enfrentamento as falhas
dos controles internos da UCP, com a criagdo do escritério de gestdo de riscos, com o
mapeamento de diversos processos administrativos, a formalizagdo de rotinas dentro das

unidades, a preocupagdo com a segregacdo de fungdes, com a desenvolvimento dos

servidores, com a gestao por competéncias, etc. Mas ainda carece de melhorias.

6. RESULTADO DA AVALIAGAO DOS CONTROLES INTERNOS DA UPC

O controle interno do TRT da 132 Regiao foi avaliado como:

MEDIANO'

Os controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas
ndo contemplam todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias no

desenho ou nas ferramentas utilizadas.

Visto que, chegou-se as seguintes constatacgdes:

- Houve uma evolucdo em relacdo a percepg¢dao da alta administracdo e dos

responsaveis pelas unidades auditadas da importancia dos controles internos.

- Existem procedimentos e processos ainda nao padronizados e postos em

documentos formais.

- O componente avaliacdao de riscos no tribunal ainda esta nos passos iniciais
visto que esta em processo de aprovagcao o Plano de Gestdao de Riscos (Protocolo
2.141/2018) e sé posteriormente ocorrerda os passos seguintes da avaliagdo de
riscos, quais sejam:

a. ldentificacdo dos processos criticos para a consecugao dos objetivos e metas
da unidade;

b. Diagnéstico de riscos;

c. Definicao dos niveis de riscos

d. Mensuracao e classificacdo dos riscos.

1 Niveis de Avaliagdo dos Controles Internos Existentes — Inexistente/ Fraco/ Mediano/ Satisfatdrio/ Forte.
Fonte: Gestéo de Riscos — Avaliacdo da Maturidade (TCU, 2018, adaptado)
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- Apesar da implementagdo de muitas atividades de controles nas unidades
auditadas ainda ha ocorréncia de erros e falhas decorrentes de fraquezas nos

controles internos.

- A organizagao ainda carece de sensibilidade no que diz respeito a transmissao
aos responsaveis pelas unidades auditadas quanto a necessidade de apoiar o
funcionamento do controle interno, inclusive os objetivos e responsabilidades pelo

controle.

7. CONCLUSAO

Finalizado o relatéorio, e cumpridas as determinacbées emanadas do
COMUNICADO DE AUDITORIA/TRT/SCI 11/2018 de 05 de novembro de 2018,
sequencial 1 do protocolo 16.730/2018, e de acordo com os objetivos propostos
nesta auditoria de avaliacdo dos controles internos da UPC, constatou-se que os
controles implementados no TRT da 13% Regido até o momento, mitigam alguns
aspectos do risco, mas ainda ndao contemplam todos os aspectos relevantes do
risco devido a deficiéncias no desenho ou caréncia nas ferramentas utilizadas,

uma vez que:

* O mapeamento dos processos e procedimentos administrativos esta em
andamento. Nos anos de 2014 a 2018 foram mapeados aproximadamente 17
processos administrativos e em 2019 tem-se a previsdao de mapear outros
processos. Contudo, apesar dos esforcos da administragcdao, a existéncia de
processos ainda nao mapeados dificulta a confirmacdao dos pontos de
controle.

* O tribunal ainda esta nos passos iniciais de implantagdo da gestédo de riscos,
visto que esta em processo de aprovagcdo o Plano de Gestao de Riscos
(Protocolo TRT n°® 2.141/2018) e s6 posteriormente ocorrera os passos
seguintes da avaliacdo, o que impede a adog¢ao de auditoria baseada em
riscos.

* As avaliagbes de risco e controles internos em nivel de atividade
demonstram que ainda ha ocorréncia de erros e falhas decorrentes de

fraquezas nos controles internos das unidades auditadas.
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O andamento das atividades de gestdo de riscos esta sendo
acompanhada através dos Protocolos TRT n°s. 25.432/2015 e 2.141/2018. O Plano
Anual de Auditoria determina a realizagcdo de avaliagcdo de riscos e controles
internos em todas as auditorias previstas de forma que assim espera-se reduzir a
ocorréncia de erros e falhas decorrentes de fraquezas nos controles internos, de
modo que se recomenda apenas seja elaborado um cronograma de mapeamento
dos processos de 2019, para acompanhamento por esta unidade de controle

interno.

8. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Em face do carater conclusivo deste relatério, sugere-se seu envio ao
Exmo. Desembargador Presidente deste Tribunal Regional do Trabalho da 132

Regiao, para conhecimento e adogado das providéncias que entender necessarias.
A superior apreciacdo do Diretor da Secretaria de Controle Interno.

Jodo Pessoa, 30 de novembro de 2018

Nathalia de Almeida Torres

Lider da Auditoria

José Hugo Leite Quinho

Membro da Auditoria

Mauricio Dias Sobreira Bezerra

Membro da Auditoria

Marcos José Alves da Silva

Membro da Auditoria

Mari Hara Onuki Monteiro

Membro da Auditoria

31/32



LISTA DE SIGLAS

AGE - Assessoria de Gestao Estratégica

AJP — Assessoria Juridica da Presidéncia

CAPPE — Coordenadoria de Administracdo e Pagamento de Pessoal
CERIU — Comissao de Regularizagado dos Iméveis da Unidao

CGP - Chefia de Gabinete da Presidéncia

COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission

CPPAD — Comisséao de Processo Administrativo Disciplinar

CSJT — Conselho Superior da Justica do Trabalho

CST — Coordenadoria de Seguranca e Transportes

EJUD - Escola Judicial

GDG — Gabinete da Diretoria Geral

GP — Gabinete da Presidéncia

INTOSAI - The International Organisation of Supreme Audit Institutions
NBCT-SP — Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico
NMPCL — Nucleo de Material, Patriménio, Conservacido e Limpeza
NUPI — Nucleo de Publicacdo e Informacéo

NUSA — Nucleo de Saude

OD - Ordenadoria de Despesas

PPA — Plano Pluri Anual

RAE — Reunido Anual Estratégica

SCI| — Secretaria de Controle Interno

SEGEPE — Secretaria de Gestado de Pessoas

SETIC - Secretaria de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagéao

TCU — Tribunal de Contas da Uniéo

TRT — Tribunal Regional do Trabalho

UPC - Unidade Prestadora de Contas
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