TRT13 - PLANEJAMENTO ESTRA’I:EGICO 2015-2020
MAPA DE CONTRIBUICAQO - NPI (24/11/2017)

Missdo: Promover uma prestacao jurisdicional célere e eficaz.

Visdo: SER UMA INSTITUICAO DE REFERENCIA NA PRESTACAQ JURISDICIONAL E ADMINISTRATIVA.

OBJETIVO(S)
ESTRATEGICO(S)
INSTITUCIONAL(IS)

6 — IMPLEMENTAR POLITICAS DE GESTAO DE PESSOAS, COM ENFASE NAS COMPETENCIAS E NA
QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

INDICADOR(ES)

] 9 — indice de absenteismo.
10 — Indice de realizacdo dos exames periodicos.

IND. 9 — Reduzir para 6,05% o indice de absenteismo da forgca de trabalho, até 2020.

BETRE IND. 10 — Aumentar para 90% o indice de realizacdo de exames periddicos, até 2020.
ACOES E 1 - Solicitar a realizacao de cursos de capacitacado e aprimoramento dos conhecimentos técnicos dos
INICIATIVAS servidores, para que suas “COMPETENCIAS” nao sejam sobrepostas com o aparecimento de novas
/ PRAZO tecnologias ou métodos. - Pratica permanente.
OBJETIVO(S) :
ESTRATEGICO(S) 4 — APRIMORAR A COMUNICACAO INSTITUCIONAL
INSTITUCIONAL(IS)

INDICADOR(ES)

5~ indice de satisfagdo dos usuarios com a comunicagéo externa
6 - Indice de satisfacdo de magistrados e servidores com a comunicacéao interna

Atingir 85% de satisfacao dos usudrios com a comunicacao externa, até 2020
2015(82%); 2016(83%); 2017(83%); 2018(84%); 2019(84%) e 2020(85%)

BETRE Atingir 80% de satisfacdo de magistrados e servidores com a comunicacao interna, até 2020
2015(75%); 2016(76%); 2017(77%); 2018(78%); 2019(79%) e 2020(80%)
1 - Extinguir o Boletim Interno, migrando as informacoes ali contidas para o DA-e, que passara a ser o
ACOES E instrumento de comunicacao interna institucional, além das atribuicoes ja elencadas pelo Diario
INICIATIVAS Administrativo - até abril/2018.
/ PRAZO

2 — Disponibilizacao da documentacao interna recuperada no ano de 2017 (Em PDF) - até junho de
2018.




