
DESDOBRAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO – TRT13
MAPA DE CONTRIBUIÇÃO

Unidade:  STP, 1ª E 2ªTURMAS

OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS

OBJETIVOS DE 
CONTRIBUIÇÃO INDICADORES METAS INICIATIVAS  (Ações)

1 – Otimizar os 
trâmites 

processuais

1 - Reduzir os prazos entre a 
data da distribuição e a data do 

julgamento dos processos

Prazo médio da 
taxa de 

congestionamento 
da 2ª instância

2014 = 30 
dias úteis

− Sugerir à Comissão de Regimento Interno, 
através de protocolo, eliminar a figura do 
Revisor em todos os processos (art. 39 do RI);

− Solicitar, através de protocolo, à SETIC, a 
disponibilização de ferramenta que apure a 
taxa de congestionamento da 2ª instância. 

2 – Garantir a 
qualidade no 

atendimento ao 
público

2 - Buscar melhoria na 
alimentação dos sistemas (PJ-e 
JT e SUAP), com informações 

claras e precisas

Número  de 
pessoas atendidas 
por mês em busca 

de informações

2014 = 
Menor do 
que 30 
/mês

− Manter atualizadas as informações processuais 
no PJ-e e SUAP;

− Instar, através de protocolo, a ACS a manter 
informações relativas às sessões na 1ª tela (em 
destaque) da internet, intranet e redes sociais 
até o dia da respectiva sessão de julgamento.

6 – Otimizar e 
padronizar os 

procedimentos de 
trabalho

3 - Buscar a ampliação do 
conhecimento de todos os 

servidores (STP, ST1, ST2), 
acerca das atividades nela 

desenvolvidas

Percentual de 
servidores 
capacitados

2014 = 
100%

− Confeccionar (de cada Núcleo) um Manual 
detalhado das atividades neles desenvolvidas;

− Capacitar os servidores para desenvolver todas 
as atividades do setor, inclusive com relação às 
informações a serem dadas ao público interno e 
externo.

4 – Proceder a uniformização 
das atividades desenvolvidas no 

Pleno e nas Turmas

Quantidade de 
procedimentos 
padronizados

2014 =
Pelo 

menos 
cinco

− Promover reuniões com vistas à uniformização 
das atividades desenvolvidas pelas secretarias.
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