
DESDOBRAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO – TRT13
MAPA DE CONTRIBUIÇÃO

Unidade:  SADM / SMP / SG / SDA / CCL / CEMA / COPI / CPL

OBJETIVOS
ESTRATÉGICOS

OBJETIVOS DE
CONTRIBUIÇÃO INDICADORES METAS INICIATIVAS

2 – Garantir a
satisfação do
público externo
atendido pelo
TRT 13ª Região

1 - Propor a realização de
cursos de atendimento ao
público junto a servidores
da SADM

Número de turmas com,
pelo menos, 30
servidores

2013 = 1
2014 = 2

- Solicitar à SEGEPE a organização dos cursos
de atendimento ao público (SADM/SG)
- Solicitar à SEGEPE/SADM que os cursos
escolhidos estejam alinhados com as
necessidades dos setores, consultando os
gestores/servidores (SADM/SG)

2 - Sensibilizar os
servidores sobre a
importância de cursos,
treinamento e oficinas de
atendimento ao público

Número de
palestras/oficinas
realizadas

2013 = 1
2014 = 1

- Solicitar o apoio da SEGEPE para a
organização das palestras/oficinas (SADM/SG)

3 - Dotar as Portarias de
pessoal especializado em
atendimento ao público,
conforme outros órgãos
públicos

Número de pessoas
alocadas

2013 = 25%
2014 = 50%

- Indicar pessoas especializadas em
atendimento ao público para as Portarias do
TRT (SG)

28 e 29/08/2013



DESDOBRAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO – TRT13
MAPA DE CONTRIBUIÇÃO

Unidade:  SADM / SMP / SG / SDA / CCL / CEMA / COPI / CPL

5 – Intensificar
os programas e
disseminar a
cultura de
responsabilidade
social e
ambiental

4 - Fomentar a
habilitação de entidades
filantrópicas para o
recebimento do material
proveniente da
eliminação de autos
findos

Quantidade de
processos de
desfazimento

2013 = 1
2014 = 2

- Elaborar edital de eliminação convocando
entidades que venham a ser beneficiadas
(SADM/SDA)

5 - Propor a implantação
de iniciativas com foco na
sustentabilidade

Número de expedientes
encaminhados

2013 = 3
2014 = 3

- Enviar expediente solicitando a aquisição dos
itens abaixo, excluindo os que constam no
projeto AMBIENTE INSTITUCIONAL
(SADM/SMP):

- Serpentinas para os ar condicionados
para indicar quando ligados;
- Indicação informativas para cada setor
do salão para evitar que locais fiquem
iluminados sem serem utilizados;
- Lembretes nos interruptores para serem
desligados no final do expediente;
- Troca dos lixeiros para o uso
corretamente ambiental;
- Campanha de conscientização educativa
para coleta seletiva, inclusive para o
recolhimento;
- Descargas automáticas nos mictórios
para evitar desperdício de água, pois
atualmente ficam drenando água
continuamente.
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8 – Aprimorar a
gestão
orçamentária e
financeira

6 - Otimizar a compra de
material em geral do
Tribunal

Número de reuniões
entre os gestores

2013 = 1
2014 = 2

- Elaborar cronograma de consultas entre os
gestores objetivando a otimização no
planejamento das aquisições (SADM)
- Cursos de elaboração de termo de referência e
projeto básico (SMP)
- Avaliar cada item da comprar antes da
solicitação, observando a utilidade, qualidade,
sustentabilidade e resultados relacionados à
saúde do usuário. (SMP)
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10 – Melhorar a
infraestrutura
física, tecnológica
e a segurança
institucional

7 - Promover melhorias, a
partir de iniciativas, com
foco na acessibilidade,
manutenção predial,
inovação de tecnologia,
comunicação visual,
sinalização de emergência
e melhoria nos
equipamentos de
segurança

Número de iniciativas
implementadas

2013 = 7
2014 = 7

- Melhorar/implantar/adquirir (SADM/SMP):
- Acessibilidade (2013)
- Sistema eletrônico de segurança (2013)
- Manutenção predial (2013)
- Comunicação visual (2014)
- Sistemática mais ágil de informática
(2014)
- Aquisição de softwares (2014)
- Prevenção de incêndio (2014)
- Sinalização de saídas de emergência
(2014)
- criação da brigada de incêndio (2014
SG);
- Criação de grupos de primeiros
socorros(2014 SG);
 - Modernização dos equipamentos de
rádio comunicação(2013 SG);
- Melhoria no layout de identificação dos
setores(2013 SG);
 - Melhoria de comunicação/informação
quando da realização de eventos entre
setores responsáveis e a
portaria/segurança(2013 SG);
- Implementação da Resolução do CNJ
relacionada à Lei 12.694/2012, que
permite a utilização de porte de arma de
fogo para os servidores do Poder Judiciário
que estejam no exercício de função de
segurança(2013 SG)

8 - Participação de uma
equipe de segurança na

Reunião entre a equipe
do projeto e equipe de

2013 = 1
2014 = 4

- Aperfeiçoar a segurança institucional, através
de controle de acesso e outras iniciativas
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elaboração do projeto de
segurança institucional

segurança
(projeto de segurança institucional) (SG)

12 – Aperfeiçoar
e ampliar as
parcerias com
outras
instituições

9 - Promover o
intercâmbio entre os
regionais e demais
instituições visando a
otimização dos trabalhos
do Tribunal

Número de novas
parcerias firmadas

2013 = 1
2014 = 2

- Levantamento das necessidades (SG)
- Promover visitas a instituições e regionais e
empresas privadas eleitas pela entidade (SG)
- Implantação das novas tecnologias
necessárias à otimização da segurança (SG)

16 – Promover
ações para
motivar e
comprometer as
pessoas com os
objetivos da
instituição

10 - Contribuir com  o
Programa “Conhecendo o
TRT”

Expedientes
encaminhados

2013 = 1
2014 = 1

- Encaminhar à AGE solicitação de eventos para
disseminação das atividades da SADM
(Memorial, etc.) e do Tribunal, fazendo com que
cada servidor conheça a importância dos outros
setores do Tribunal (SADM/SDA/SMP/SG)

11 - Propor diagnóstico
dos setores insalubres do
Tribunal, corrigindo
eventuais distorções

Percentual de distorções
corrigidas

2013 = 20%
2014 = 50%

- Propor levantamento de setores insalubres
(SADM)
- Realizar correções necessárias(SADM)

12 – Propor uniformidade
no uso do ponto
eletrônico para todos os
servidores

Expedientes
encaminhados

2013 = 1
2014 = 1

- Encaminhar expediente à Administração
propondo uniformização no uso do sistema de
ponto eletrônico (SADM)

13  -  Propor  a
reformulação dos critérios
do  “Prêmio  Aluízio
Rodrigues”

Expedientes
encaminhados

2013 = 1
2014 = 1

- Encaminhar expediente à SEGEPE, propondo a
reformulação dos critérios do “Prêmio Aluízio
Rodrigues”, com representação de servidores
do Tribunal (SG)
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