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Obijetivos:

*Acompanhamento da execucao do Planejamento Estrategico;
*ldentificar necessidades de realinhamentos;

*Antecipar estrategias de atuacao para o alcance dos objetivos
estratégicos.

Fundamentacao:

*Resolucao n°. 70/2009 — CNJ;
*RA TRT n° 109/2009;
*Prestar informacgao a Correicao Ordinaria (30/08 a 02/09/2011).
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DESEMPENHO DOS INDICADORES

MAIOR OU IGUAL A 90% DO ALCANCE DAS METAS

ENTRE 60% E 90% DO ALCANCE DAS METAS

MENOR QUE 60% DO ALCANCE DAS METAS

INDICADOR NAO DISPONIVEL

POLARIDADE DOS INDICADORES

QUANTO MAIOR, MELHOR

&= 0000

QUANTO MENOR, MELHOR
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Indicador

Meta

Linha de
base

2010

2011

2012

2013

2014

1. Taxa de Congestionamento na
Fase de Conhecimento do 1° Grau

2014.

Reduzir para 20% a taxa de congestionamento no 1° grau até

44,33%

35%

32%

28%

25%

20%

Meta

Taxa de Congestionamento na Fase de Conhecimento do 10. Grau

60,00%

40,00% -

20,00% A

0,00% -

-20,00%

@

44,33%

Linha de base

50,14%

-~

2010

2011

2012

2013

2014

Ano

—= Meta

==gm= R ealizado

FONTE: SUAP 12. Instancia — Dados extraidos em 21/07/2011 ref. Jan a Jun 2011
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Indicador

Meta

Linha de
base

2010

2011

2012

2013

2014

2. Taxa de Congestionamento no 2o.
Grau

Reduzir para 40% a taxa de congestionamento no 2° grau de
jurisdicao até 2014.

81%

70%

60%

50%

45%

40%

Taxa de Congestionamento no 20. Grau

M

100%
81.00%

71.00%

70.18%

75% -

Meta

50% -

25% A

0% -

Linha de base 2010

2011

Ano

2012

= Meta

=gmm R ealizado

2013

FONTE: SUAP 12. Instancia — Dados extraidos em 21/07/2011 ref. Jan a Jun 2011
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Indicador

Meta

Linha
de base

2010

2011

2012

2013

2014

3. Indice de Satisfacdo dos usudrios

Aumentar para 80% o nivel de satisfacdao dos
usuarios até 2014.

63%

67%

71%

75%

78%

80%

indice de satisfacao dos usuarios

e

100%

80%

63%

60% -

Meta

40% -

20% -

0% -
Linha de base 2010

Ano

2012

Meta ==em=Realizado

2013

2014

FONTE: Pesquisa de Clima Organizacional (2009 e 2010) — SEGEPE / AGE
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Indicador

Meta

Linha
de base

2010

2011

2012

2013 | 2014

4. Percentual de Varas do Trabalho Eletronicas

Implementar o processo eletronico em 100%
das Varas do Trabalho até dez/2014.

40%

60%

70%

80%

90% [ 100%

120%

80%

Meta

40% -

0% -

Percentual de Varas do Trabalho Eletronicas

@

100%

100%

~

40%

Linha de

2010

base

2011

2012

Ano

C—Meta e=esmRealizado

2013

2014

FONTE: Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacédo — SETIC
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Meta

Indicador L";';:ede 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

_ Reduzir em 30% o indice de congestionamento na fase de
5. Taxa de Congestionamento na Fase execucdo até 2014.

de Execucao do 12 Grau
- 61,04% | 60% | 55% | 50% | 45% | 42,74%
Taxa de Congestionamento na Fase de Execucgéo do 10. Grau ‘ ‘
100,00%
80.15% 81,72%

75,00%
61.04%

50,00% -

Meta

25,00% -

0,00% -
Linha de base 2010 2011 2012 2013 2014

Ano

C—lMeta =mes=mRealizado

FONTE: SUAP 12. Instancia — Dados extraidos em 21/07/2011 ref. Jan a Jun 2011
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Meta

Indicador Linha de
base
Manter em funcionamento anualmente as 3 turmas do Projeto

e-Saber para 15 alunos existentes.

2010 2011 2012 2013 2014

6. NUmero de pessoas beneficiadas 3 3 3 3 3 3
pelos projetos sociais Aumentar em 50% os participantes externos da Semana do
Judiciario e dos Cursos até 2014.

300 330 360 390 420

450
Numero de pessoas beneficiadas pelos projetos sociais t ‘

Linha de base 2010 2011 2012 2013 2014
Ano

Qtde. de turmas do e-Saber

CMeta =@ R ealizado

FONTE: Secretaria de Tecnologia da Informacédo e Comunicag¢ao — SETIC
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Meta

Indicador Linha de
base
Manter em funcionamento anualmente as 3 turmas do Projeto

e-Saber para 15 alunos existentes.

2010 2011 2012 2013 2014

6. NUmero de pessoas beneficiadas 3 3 3 3 3 3
pelos projetos sociais Aumentar em 50% os participantes externos da Semana do
Judiciario e dos Cursos até 2014.
300 330 360 390 420 450

Numero de pessoas beneficiadas pelos projetos sociais t‘
575
600

450 \

300 -

150 -

Linha de base 2010 2011 2012 2013 2014

Ano

Participantes externos Semana do
Judiciario

C—IMeta =g R ealizado

FONTE: Escola Judicial - EJUD
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Meta
Indicador Linhade| 5010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
base
7. Ntimero de acBes ambientais Aumentar para 13 acdes ambientais até 2014.
8 9 11 12 13

Numero de agcoes ambientais

fe

15

10

Acoes ambientais

Linha de base 2010

2011

2012

Ano

C/Meta

emgmm R calizado

2013

2014

FONTE: Assessoria de Gestéo Estratégica — AGE
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Meta
Indicador Linhade 5510 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
base
Mapear 30 procedimentos na 12 Instancia até 2014,
0 6 12 18 24 30
Otimizar 21 procedimentos na 12 Instancia até 2014,
8. Percentual de procedimentos otimizados 0 4 8 12 16 21
e padronizados Mapear 20 procedimentos na 22 Instancia até 2014.
0 4 8 12 16 20
Otimizar 14 procedimentos na 22 Instancia até 2014,
0 3 6 9 12 14
Procedimentos otimizados e padronizados . Procedimentos otimizados e padronizados .
£ 40 25 71
HE 12 = B ::E 8 = []
= 10 ; Iil [ s 5 o |i| )
0 - ' - . = . . . E 0 pe . - ’ S . ; .
Linhade 2010 2011 2012 2013 2014 Linhade 2010 2011 2012 2013 2014
z base Ano = base Ano
: | =Meta  =e=Realizado | —Meta —e—Roalizado

FONTE: Coordenadoria de Apoio as Varas da Capital
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Meta
Indicador Linha de
2010 2011 2012 2013 2014
base
Mapear 30 procedimentos na 12 Instancia até 2014,
0 6 12 18 24 30
Otimizar 21 procedimentos na 12 Instancia até 2014,
8. Percentual de procedimentos otimizados 0 4 8 12 16 21
e padronizados Mapear 20 procedimentos na 22 Instancia até 2014.
0 4 8 12 16 20
Otimizar 14 procedimentos na 22 Instancia até 2014,
0 3 6 9 12 14
Procedimentos otimizados e padronizados . Procedimentos otimizados & padronizados .
. 25 55 16
g 20 16 B2 —
& 15 12 -
P10 : 1 ° B
4 - : 4 =
n Linha de 2010 2011 2012 2013 2014 g Linha de 2010 2011 2012 2013 2014
hase Ano hase Ano
‘ CTMeta =@ R ealizado ‘ CMeta === R ealizado
FONTE: Coordenadoria de Apoio as Varas da Capital
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Meta
Indicador Linhade | 5519 2011 2012 2013 2014
base
0. indice de unidades 100% de unidades alinhadas a estratégia até 2014.
alinhadas 0% 20% 40% 60% 80% 100%

indice de unidades alinhadas t O

120%

100%

80%

Unidades alinhadas

40%

0%
0% Qe

Linha de base 2010 2011 2012 2013 2014

Ano

—aMeta emgum R ealizado

FONTE: Assessoria de Gestao Estratégica — AGE
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Indicador

Meta

Linha de
base

2010

2011

2012

2013

2014

10. indice de alinhamento da

100% de unidades alinhadas a estrutura organizacionais até 2014.

20%

0%

0%

&
Linha de base

2010

2011

2012

Ano

—Meta

engem R ealizado

2013

estrutura 0% 20% 40% 60% 80% 100%
indice de alinhamento da estrutura t ‘

120%

[7}]

s 100%

P 70.38%

£ 80%

[} /

0 0

§ 60% /

g 40%

=

2014

FONTE: AGE/ SAPPE / SADM
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Meta

Indicador Linha de

2010 2011 2012 2013 2014
base

Aumentar para 100% o percentual de execucao do orcamento

11. Indice de execucao do disponibilizado.

to di ibilizad
orcamento disponibilizado 99% 99,20% 99,40% 99,60% 99,80% 100%

indice de execugao do orcamento disponibilizado t .

99% 98.87%

100% -

75% A

50% A

Execug¢ao do orgamento
disponibilizado

25% ~

0% -
Linha de base 2010 2011 Ano 2012 2013 2014

C—IMeta === R ealizado

FONTE: Secretaria de Planejamento e Finangcas — SPF
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Meta

Indicador Linha de

2010 2011 2012 2013 2014
base

Aumentar para 100% o percentual de execucao do orcamento

12. Indice de execucao do estratégico.

orgamento estratégico
0% 100% 100% 100% 100% 100%
indice de execuc¢ao do orgamento estratégico t .
120%
100% 100% 100% 100% 100%

80%

40%

0%
0% C
Linha de base 2010 2011 2012 2013 2014

Ano

Execuc¢ao do orgamento estratégico

—aMeta =g R ealizado

FONTE: Secretaria de Planejamento e Finangcas — SPF
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Indicador

Meta

Linha de
base

2010

2011 2012

2013 2014

estratégicas

13. indice de aumento do orcamento
destinado especificamente as atividades com
vistas ao cumprimento das metas

Aumentar 3% a cada ano o percentual do orcamento
destinado a estratégia.

0% 3%

6%

9% 12%

indice de aumento do orcamento destinado ao cumprimento das metas estratégicas

e

15,00%

Q%

12%

10,00%

5,00%

0,00%

=ik
Linha de base

3%

2011

Ano

6%

2012

—aMeta e=gum R ealizado

2013

2014

FONTE: Secretaria de Planejamento e Finangcas — SPF
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Indicador

Meta

Linha de
base

2010

2011

2012

2013

2014

de seguranca

14. indice de satisfacdo dos
usuarios (internos e externos) com
instalacdes fisicas, tecnoldgicas e

Aumentar o percentual de satisfacao dos usuarios internos e
externos para 70% até 2014.

20%

40%

50%

60%

70%

indice de satisfagao dos usuarios com instalagées fisicas, tecnoldgicas e de seguranga

fo

80%

60%

A 8%

40%

/

20%

indice de satisfagao

0%
Linha de base

8% .

2010

2011

2012

Ano

—Meta

engem R ealizado

2013

2014

FONTE:Pesquisa de Clima Organizacional (2009 e 2010) - SEGEPE / AGE
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Indicador

Meta

Linha de
base

2010

2011

2012

2013

2014

15. Imagem institucional

Aumentar as avaliagcOes positivas da pesquisa para 70%

até 2014.

50%

60%

70%

80%

Imagem Institucional

LK

60%

40% A

20% A

0% -

2010

Avaliagao da pesquisa de satisfagao

2012

Ano

Meta ==@m=Realizado

2014

FONTE: Pesquisa de Opiniao
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G By

Ly
L
A NATD 58
i EDERATY i

Meta

Indicador Linha de

2010 2011 2012 2013 2014
base

Aumentar em 30% o indice de parcerias estratégicas, até
16. indice de parcerias estratégicas 2014.

- 10% 15% 20% 25% 30%

Parcerias Estratégicas ﬁ .
80,00%
52,10% 66.60%
60,00%
40,00% /
15%
20,00% / 10%
0 | |
0,00% B . .

Linha de base 2010 2011 2012 2013 2014

30%
25%

20%

indice de parcerias estratégicas

Ano

—Meta e=ssmRealizacdo

FONTE: Coordenadoria de Contratos e Licitagdes — CCL
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Indicador

Meta

Linha de
base

2010

2011

2012

2013

2014

17. Imagem institucional

Aumentar o indice de satisfacao dos magistrados com a comunicagao interna
para 80% até 2014.

74%

75%

76%

77%

78%

80%

Aumentar o indice de satisfacdao dos servidores com a comunicacao interna
para 70% até 2014.

51% |

53% |

58%

| 60%

| 65%

70%

Aumentar o indice de satisfacdo dos usudrios com a comunicagdao externa
para 70% até 2014.

52%

53%

56%

60%

65%

70%

interna

Satisfacdo dos magistrados com a comunicacao ﬁ.

interna

Satisfacdo dos servidores com a comunicagéo

le

10

100% 100%
Boop 4% 80%
Bow _\‘ 4% || | 0% +—=21% g0 ]
1300/ Bo% -
LI [ | I
z 14%  15% 16% 179 78%  $0% | | 20% -
20% -+ | To L% 3% des 0% qso
DOI(O T T T T H
Linha 2010 2011 2012 2013 2014
Linha 2010 2011 2012 2013 2014 de
de base Ano base Ano
CMeta =@ R ealizado I Meta =g R ealizado

externa

Satisfagdo dos usuarios com a comunic

e

100%
80%
] 9 _
H0% o — A8 —
®0% -
S0, | 420 43% 96% 40% d5% 7
2
‘E DOO T T T T T
Linha 2010 2011 2012 2013 2014
de Ano
base
C—IMeta e=@um R calizado

FONTE: Pesquisa de Clima Organizacional (2009 e 2010) — SEGEPE / AGE
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Meta
Indicador Linhade | 5010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
base
Adequar 80% dos postos de trabalho a Norma Regulamentadora
18. indice de condicdes de trabalho 17 do Ministério de Trabalho até 2014.
30% 40% 50% 60% 70% 80%
indice de condi¢oes de trabalho t ‘

100%

80%

58,96% 58,96%
°

60%

40% -

20% -

0% -

Linha de base 2010 2011 2012 2013 2014

Norma Regulamentadora 17

Ano

indice de postos de trabalho adequados a

CMeta ==@mmRealizacdo

FONTE: Secretaria Administrativa — SADM
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Meta

Indicador Linha de
base
Atingir 50% de satisfacado dos magistrados com as
condicoes de trabalho até 2014.
19. indice de satisfacio dos Magistrados e - 10% 20% 30% 40% 50%
Servidores com as condicdes de trabalho  |Atingir 90% de satisfacdo dos servidores com as condicdes
de trabalho até 2014.

86% 86,5% 87% 88% 89% 90%

2010 2011 2012 2013 2014

Satisfagdo dos magistrados com as condi¢des de trabalho t‘ Satisfagdo dos servidores com as condi¢des de trabalho t .
190% 100% 86%

u Q

ED% P 85% $0%

80% / 56% B0% /o

3 / 40% e

80% 0% 40%

= / 20% 5

50% 10% . £0%

’ [ ]
DO/E) __A%_V_- T T T T DO/E) h T T T T T
Linha de 2010 2011 2012 2013 2014 Linha de 2010 2011 2012 2013 2014
hase Ano hase Ano
—=Meta g R calizado —=Meta e=g==R ecalizado

FONTE: Pesquisa de Clima Organizacional (2009 e 2010) — SEGEPE / AGE
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Meta

Indicador L";';Zede 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Aumentar para 50% o indice de capacitacao nas competéncias
tratéei estratégicas, até 2014.
e 0% 10% | 20% | 30% | 40% | 50%

Competéncias estratégicas t ‘

20. Iindice de capacitacdo nas competéncias

60%

50%

50%

40%

30%

20%

indice de satisfagao

10%

0%

0% =54 .
Linha de base 2010 2011 2012 2013 2014

Ano

CMeta ==@mRealizacdo

FONTE: Secretaria de Gestao de Pessoas — SEGEPE
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Indicador

Meta

Linha de

2010 2011 2012 2013 2014
base

Organizacional

relativas

21. Indice de satisfacdo dos participantes
com as acoes

a

Atingir um indice de satisfacao de 50% dos participantes
com as ac¢des relativas a Cultura Organizacional até

Cultura2014.

10% 20% 30% 40% 50%

Cultura Organizacional t ‘

0,8

‘/” 71%

0,6

/

50%

04

indice de satisfagao

0,2

/
A

Linha de base

2010

2011 2012 2013 2014

Ano

C—Meta e=esmRealizado

FONTE: Pesquisa de Clima Organizacional (2009 e 2010) - SEGEPE / AGE
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Meta

Indicador Linha de

base

2010

2011

2012

2013

2014

corporativos

22. Indice de satisfacdo dos usudrios internos
(magistrados e servidores) com os sistemas

Aumentar o indice de satisfacao dos magistrados com os sistemas
para 70% até 2014.

10%

30%

45%

60%

70%

Aumentar o indice de satisfacdo dos servidores com os sistemas
para 60% até 2014.

10%

25%

40%

50%

60%

indice de satisfagdo dos magistrados com os sistemas

100%

P 92%
80% 76%
/ 60%
H0% / 45% ]
T40% 36% -
S /
20% 10% L
Uy
0% gL
Linhade 2010 2011 2012 2013 2014
base Ano
3 Meta emgum R ealizado

indice de satisfagdo dos servidores com os sistemas

LK

100%
80% o
/ 60%
60% 58%
= / 40%
400 _—
E4[] Yo / 559
Z20% 48% [
0% —
0% 0%
Linha de 2010 2011 2012 2013 2014
base Ano
—=aMeta engem R ealizado

FONTE: Pesquisa de Clima Organizacional (2009 e 2010) - SEGEPE / AGE
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Meta

Indicador Linha de

2010 2011 2012 2013 2014
base

23. Taxa de disponibilidade dos sistemasAumentar o indice de disponibilidade dos sistemas para
do processo eletronico (SUAP e Portal de96% até 2014.

Servicos) 80% 85% 88% 91% 94% 96%
indice de disponibilidade dos sistemas t .
T 120%
2 o 94,03% 99,71%
5 100% 80.00%
S 80% -
o
0
5 60% -
@
o 40% -
s
E 20% -
0% A

Linha de base 2010 2011 2012 2013 2014

Ano

Meta ==@mRealizacdo

FONTE: Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — SETIC
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Meta
Indicador Linha de
2010 2011 2012 2013 2014
base
Aumentar o indice de satisfacdo dos wusudrios internos
(Magistrados e Servidores) com as informacdes disponiveis nos
4. Indice de satisfacdo dos usudrios com a sistbmasgpara 65% ate 2014.
. S
. - o1akEo | ] 40% 50% 55% 60% 65%
informag¢des  disponiveis = nos  sistemas P : - -
: Aumentar o indice de satisfagdo dos usuarios externos
corporativos A .. . . . ~ . .
(Jurisdicionados e Sociedade) com as informacdes disponiveis nos
sistemas para 80% até 2014.
- 60% 65% 70% 75% 80%
Usuarios internos t. Usuarios externos t.
100% 100%
o i 76%
%Do‘,a 83% - 55 .§D°/6
& 55% . g
60% 50% 60%
3 [/ 40% s
$0% 80%
5 / 5 /
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FONTE: Pesquisa de Clima Organizacional (2009 e 2010) — SEGEPE / AGE




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13% REGIAO

Meta

Indicador Linha de

2010 2011 2012 2013 2014
base

Aumentar para 10% o investimento em tecnologia da
informacao em relacao ao orcamento anual.
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Investimento em tecnologia da informacio t .

15.16%

25. Investimento em  tecnologia da
informacao
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Variagao do investimento emtecnologia
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FONTE: Secretaria de Planejamento e Finangcas — SPF
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